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HINWEISE DES AUTORS

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

Sie sind die vierte Generation von Studierenden, denen unser ,Verbindlicher Leitfa-
den” bei der formalen Gestaltung lhrer Schreibprojekte im Studium helfen wird. Wir
hoffen, dass Sie dadurch mehr Zeit fir das Wesentliche, fiir die Recherche und fiir
das Nachdenken gewinnen. Denn den Kern wissenschaftlicher Arbeit macht doch
noch immer das ,kritische Denken® aus, das Mit-Denken, das Nach-Denken, das Hin-
terfragen und auch das »Er-Denken«. Der Leitfaden hilft Ihnen — immerhin — dabei,
die Bezugspunkte ihres Denkens transparent und nachvollziehbar zu machen. Bitte
bedenken Sie bei der Arbeit mit dem und am Text, dass wesentliche Teile dessen,
was ,wissenschaftliches Arbeiten* genannt wird, jenseits der formalen Gestaltung
Ihrer Schreibprojekte liegen: Die Themensuche, die Materialrecherche, die Vorberei-
tung und Durchfiihrung eigener empirischer Untersuchungen, die problemorientierte
Auswertung der gewonnenen Materialien sind andere wichtige Teilaufgaben. Deswe-
gen gilt auch fir die formale Seite Ihrer Arbeiten das, was im antiken Griechenland
den Apollon-Tempel in Delphi zierte: Ne quid nimis! Nichts zu viel! Wir erwarten von
Ihnen, dass Sie Ihre Arbeiten mit der nétigen Sorgfalt erstellen. Wir erwarten von
Ihnen nicht, dass Sie den groften Teil Ihrer Aufmerksamkeit der aueren Form lhrer
Arbeiten widmen. Das eben ware kein wissenschaftliches Arbeiten!

In den vergangenen Monaten erreichen uns immer haufiger Fragen zu Software, wel-
che die formale Seite des wissenschaftlichen Arbeitens im Sinne dieses Leitfadens
unterstitzt. Im Zentrum der Aufmerksamkeit steht dabei regelmaRig das Programm
Lcitavi‘. Dieses Programm bietet Funktionalitdten in beeindruckendem Umfang. Unter
anderem haben Sie die Moglichkeit aus mind. 4000(!) unterschiedlichen Zitiertech-
niken wahlen zu konnen. Sie kdnnen elektronische Texte einpflegen, auch aus dem
Internet. FuRnoten, Literaturbelege fiir das Literaturverzeichnis werden automatisch
erstellt und kénnen in lhre Dokumente integriert werden. Toll! Leider mit einem Wer-
mutstropfen: Der von uns empfohlene Zitierstil findet sich exakt so, wie von uns emp-
fohlen, nicht in der Datenbank. Dafir bietet das Programm die Maglichkeit, einen
eigenen Stil zu spezifizieren. D. h., Sie konnen sich den von uns empfohlenen Stil
,Selber bauen®. Das ist aufwandig und braucht Zeit! Wir tun das nicht fir Sie. Sie
sollen sich schlieBlich damit auseinandersetzen, was Sie da machen — Fullnoten
»basteln«, Literaturbelege zusammenstellen usw. Das ist mihselig, birgt aber Eini-
ges an Lernmdglichkeiten: Welche Textarten gibt es, welche Informationen benétigt
man fiir die verschiedenen Textarten. Welches sind die flir das eigene Fach typischen
Publikations“organe®, welches die typischen Verlage, welche Autoren werden immer
und immer wieder zitiert, sind also ,reprasentativ* fiir die Disziplin oder einschlagig fiir
die jeweilige Weltsicht usw. usw. Der durchschnittliche studentische Text verarbeitet



zwischen 15 und 30 Materialen (Monographien, Anthologien, Fachaufsatze, Videos,
Interviews usw.). Es ist lhre Sache abzuwagen, ob Sie dafiir tatsachlich eine unter-
stitzende Software nutzen mdchten. Wenn Sie sich dazu entschlieRen, mdchten wir
Ihnen Folgendes mit auf den Weg geben: Wollen oder kdnnen Sie den im Leitfaden
empfohlenen Stil in »citavi« nicht gestalten, ist es durchaus zuldssig — in Absprache
mit lhren Gutachtern — einen der 4000 Stile zu verwenden. Zwingend notwendig ist
es, dass Sie lhren gewahlten Stil Giber die gesamte Arbeit beibehalten! Den Stil, der
dem im Leitfaden empfohlenen nahe kommt, finden Sie unter der Bezeichnung , The-
isen 13th ed.” Die Software berlicksichtigt jedoch nicht alle denkbaren Materialarten.
Es ist Ihre Sache, sich da um Vervollstandigung zu bemiihen.

Viel Erfolg in Ihrem Studium
winscht lhnen

Thomas Grassmann

GELEITWORT 2. AUFLAGE

Liebe Studentinnen, liebe Studenten,

im vergangenen Jahr legte die Staatliche Studienakademie Dresden erstmals den
,Verbindlichen Leitfaden fiir die Anfertigung und formale Gestaltung wissenschaftli-
cher (Haus-)Arbeiten” auf. Bereits in dieser kurzen Zeitspanne zeigte sich, dass wir
Ihnen damit ein wertvolles, praktikables Instrument zur Verbesserung der inhaltlichen
und formalen Gestaltung der verschiedenen schriftlicher Arbeiten im Rahmen des
Studiums aber auch dartiber hinaus an die Hand geben konnten.

Beleg daflir waren die zahlreichen positiven Riick&uRerungen sowohl von lhren Kom-
militonen als auch von Praxispartnern.

Nutzen Sie deshalb die nunmehr vorliegende 2. Auflage, um lhre Kompetenzen in der
Methodik wissenschaftlichen Arbeitens sowie der adaquaten Gestaltung von Projekt-
und Bachelorarbeiten kontinuierlich weiterzuentwickeln.

Ich wiinsche lhnen dabei viel Erfolg.

lhr
i s ]
b Wik |

Prof. Dr. habil. A. Hansel
Direktor



GELEITWORT 1. AUFLAGE

Liebe Studentinnen, liebe Studenten,

eine der Grundlagen fur Ihren Studienerfolg ist es, Fragestellungen der unternehme-
rischen Praxis, Probleme des betrieblichen Alltags oder Vermutungen dariiber, wie
etwas wohl besser funktionieren wiirde, wissenschaftlich aufarbeiten zu kdnnen.

Dazu ist es — natiirlich — zum einen notwendig, dass Sie sich aktiv mit den fachspe-
zifischen Methoden lhrer jeweiligen Disziplin vertraut machen. Das ist die notwendi-
ge Bedingung erfolgreichen wissenschaftlichen Arbeitens — hinreichend ist sie nicht.
Denn neben die fachspezifischen wissenschaftsbasierten Methoden treten die diszi-
plintibergreifenden Gepflogenheiten des wissenschaftlichen Arbeitens, insbesonde-
re die Art und Weise, wie Sie die Ergebnisse |hrer Auseinandersetzung mit jeweils
interessierenden Fragestellungen oder Ihnen ibertragenen Aufgaben systematisch
aufbereiten.

Viele Studienanfangerinnen und Studienanfanger scheinen nun zu glauben, dass sie
erst drei Jahre studieren und Erfahrungen sammeln, einen Berg von Fakten und the-
oretischen Grundlagen bewaltigen mlssen, bevor sie damit beginnen konnen, ernst-
haft wissenschaftlich zu arbeiten. Leider ist das eben ganz und gar nicht so. Studie-
ren ist nicht einfach ein Lernen wie in einem Unterrichtsfach in der Schule. Gehen Sie
vielmehr davon aus, dass Studieren vom ersten Tage an ein Arbeiten an und mit der
Wissenschaft ist. Diese Gedanken haben bereits 1987 Manfred von Ardenne et al.
damaligen Studienanfangerinnen und Studienanfangern mit auf den Weg gegeben.
Und genau dazu méchten auch wir Sie auffordern und ermutigen: vom ersten Tage
Ihres Studiums an Ihr Lernen als Arbeit an und mit der Wissenschaft im Interesse der
beruflichen Praxis zu begreifen! Genau dabei wird lhnen unser ,Verbindlicher Leitfa-
den” helfen und hoffentlich ein treuer Begleiter durch Ihre Studienzeit sein.

Wissenschaftliches Arbeiten ist anspruchsvolll Das Erlernen wissenschaftlicher Ar-
beitstechniken mitunter undankbar und miihselig. Geben Sie nicht auf. Es ist die
MUhe wert.

Fir Ihr Studium wiinsche ich lhnen viel Ausdauer und noch mehr Erfolg.

lhr
It ]
o> Wils z'

Prof. Dr. habil. A. Hansel
Direktor



Die Tendenz zur Schaffung genereller Regelungen nehme mit abnehmend-
er Variabilitdt betrieblicher Tatbestande zu — schrieb Erich Gutenberg: Ein
solch wenig variabler Bestandteil Ihres Studiums sind Ihre wissenschaftlichen
Schreibprojekte. Soll heifen, dass Sie, ganz unabhéngig von lhrer jeweiligen
Studienrichtung, immer wieder vor die Aufgabe gestellt sein werden, Texte in
der jeweils dafiir vorgesehenen Form zu produzieren. Insofern liegt es nahe,
die an der Staatlichen Studienakademie Dresden geltenden Grundsitze,
die Sie beim Verfassen lhrer wissenschaftlichen Schreibprojekte
beachten miissen, schriftlich zu fixieren. Ziel ist, [hnen eventuelle formale
,unsicherheiten* zu ersparen und es lhnen zu ermdglichen, sich voll auf inhalt-
liche Aspekte Ihrer Arbeiten konzentrieren zu kdnnen.

PS: Jeder Text ist eine faule Maschine, die von ihren Lesern ein Mindestmal}
an Mit-Denken erwartet, so auch dieser. Es gibt zum Thema inzwischen eine
wirklich groRe Zahl von Verdffentlichungen. Viele dieser Texte — wenn auch
lange nicht alle — haben wir fiir Sie gesichtet und aus unserem Blickwinkel
bewertet, Wesentliches zitiert, Erklarungsbediirftiges erklart, so dass unser
Leitfaden Ihnen fiir die haufigsten Fragen formal-wissenschaftlichen Arbeitens
erste und hoffentlich auch endgiltige Antworten bietet. Weil wir aber nicht in
jeden Winkel des Themas ,hineinleuchten* kénnen, erwarten wir dariiber hi-
naus von lhnen, dass Sie sich mit wenigstens einem der Texte zum wissen-
schaftlichen Arbeiten intensiv auseinandersetzen, das ist eine, das ist IHRE,
Aufgabe, die Sie nicht an Ihre Gutachter delegieren konnen!

Fragen/Verbesserungsvorschlage/Hinweise richten Sie bitte an
Prof. Dr. T. Gramann unter thomas.grassmann@ba-dresden.de.
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1 Wissenschaftliches Arbeiten

1.1 Warum formal sauberes Arbeiten wichtig und Faul-
heit schlimmer als Dummbheit ist

In einer Zeit nahezu stenographischer Kommunikation via Whatsapp,
Twitter, facebook usw., manchmal auch noch SMS und E-Mail, in ei-
ner Zeit also, in der die mindliche bzw. schriftiche Kommunikation
qualitativ auf das Notigste, quantitativ, bspw. gemessen an der Zahl
taglich verschickter Whatsapp-Nachrichten und , Tweets“ oder taglich
erhaltener E-Mails, von einem Rekord zum nachsten zu eilen scheint,’
mutet es beinahe wie ein Anachronismus an, sich noch mit den Re-
geln der Erstellung wissenschaftlicher Hausarbeiten zu befassen.
Lohnt die Miihe denn Uberhaupt? Mitunter erzéhlen ja sogar die Gut-
achter schriftlicher Hausarbeiten, dass ebenjenes Gutachten fur die
jeweilige Arbeit das langste im Kalenderjahr verfertigte Schriftstlick
gewesen sei; die Kommunikation im Unternehmen wirde mit Hilfe
von Power-Point-Slides stattfinden. Unter Titeln wie ,Google macht
doof*, ,Digitale Demenz®, ,Payback®” oder ,Surfen im Seichten” setzen
sich immer wieder Autoren damit auseinander, welche Auswirkungen
das Surfen im Internet auf das Leseverhalten und die Merkfahigkeit,
ja, das Denken uberhaupt wohl haben mag.? In Unterhaltungen mit
Freunden hort man schon einmal Satze wie: ,Fullnoten. So etwas
Antiquiertes.”

Wozu also lange Texte schreiben, die ohnehin keiner liest und wenn
doch, deren Inhalt sich sowieso niemand merkt. Blicher wie die ,Oko-
nomie des Studierens* oder ,Rationell studieren“* wirken da wie
Botschaften aus einer fernen, vergessenen Welt, aus ,Einem Land
vor unserer Zeit“. Stehen sie im Bicherregal, fihlt man sich mitunter
an den Quastenflosser erinnert, an lebende Fossilien, die es irgend-

1 Vgl. z.B. Herbold, A., die bereits 2013 schreibt, dass ,[U]ber WhatsApp .. stiindlich
41 Millionen Mitteilungen verschickt [wirden]. 100 Millionen Menschen .. weltweit
bei Twitter angemeldet [seien und ..] Facebook .. gerade die Milliardenmarke ge-
knackt [hatte]. Und selbst die SMS .. [sei] beliebt wie nie: 55 Milliarden Botschaften
verschickten allein deutsche Nutzer.” Vgl. auch Sottong (2008), S. 98 f.

2 Vgl Carr, N. (2008), S. 86 ff. Vgl. aber auch Carr N. (2013); Yacci, M./Rozanski, E.
P. (2012), S. 248 ff.; Sparrow, B./Liu, J./Wegner, D. M. (2011), S. 776 ff.; Schirrma-
cher, F. (2009).

3 Vgl Riechert (1960).

4 Vgl. Retzke et al. (1987).

> =2
v
(oo 2]
mm
:|Z
m @
(@)
-




wie geschafft haben, die natirliche Lebensspanne ihrer Art auf ge-
spenstische Weise in die Lange zu ziehen. Weckt man sie auf, geht
es ihnen bestimmt wie jenem bedauernswerten Waldemar aus Edgar
A. Poes Geschichte ,Der Fall Waldemar*®, der im Augenblick seines
Todes hypnotisiert und spater wieder aufgeweckt wird: Sie zerfallen
zu Staub. Oder etwa nicht? Bereits GOETHE meinte, dass sich ,das
Nutzliche® von selber durchsetze, wohingegen ,das Schoéne® befor-
dert werden miisse.® Rationalitat und Okonomie des Studierens und
Schreibens sind Konzepte, die nitzlich sind. Auch fir die Anfertigung
wissenschaftlicher Hausarbeiten im Verlaufe Ihres Studiums an unse-
rer Studienakademie. Von selbst haben sie sich dennoch nicht durch-
gesetzt und scheinen dies — ehrlich gesagt — auch in absehbarer Zeit
nicht zu tun. Deswegen diese Zeilen!

Es ist vollig uninteressant, welchen Namen |hre Schreibprojekte in
Ihren jeweiligen Studienrichtungen tragen. Wichtig ist nur eines: Die-
se Arbeiten sind Teilleistungen Ihres Studiums an unserer Akademie,
die nicht nur theoretisch, sondern ebenso praktisch bedeutsam sind.
Strategiepapiere, Businessplane, Analysen zu den verschiedensten
Themen oder Vortragsentwlrfe und Projektberichte sind nur einige
Beispiele praxisbezogener Tatigkeiten, deren Ergebnisse im Kolle-
genkreis oder vor Kunden prasentiert werden wollen. Haufig wird es
noétig sein, sich in einem angemessenen Zeitrahmen, oft sogar unter
gehorigem Zeitdruck, in ein regelmalig unbekanntes Thema einzu-
arbeiten, themenbezogenes Material zu ermitteln sowie auszuwerten
und letztlich Ergebnisse schriftlich festzuhalten.”

Es gibt eine Vielzahl von Mdglichkeiten, Arbeitsergebnisse schriftlich
zu fixieren. Neben Kreativitat bezlglich Inhalt, Ausdruck® und Layout
gehodren dazu einige formale Regeln, die sich fiir die Abfassung der-
artiger Arbeiten eingeburgert haben und von lhnen beachtet werden

5 Vgl. Poe, E. A. (1922).

6 Vgl. Goethe (1999), S. 569, wo es heil’t: ,Das Nutzliche beférdert sich selbst, ...
das Schone muss beférdert werden*

7 Vgl. Eco, U. (1993), S. 3 f.

8 Kornmeier, M. (2016) macht auf S. 173 darauf aufmerksam, dass Sie ,nicht fiir
den Bicherschrank, sondern fiir Leser — und zwar moglichst viele schreiben und
knupft daran die Empfehlung auf einen Schreibstil zu verzichten, ,der .. Freunden
und Verwandten ein ,Ah! Oh! Hab zwar kein Wort verstanden, klingt aber echt total
wissenschaftlich!* entlockt.” Hinweise flr einen guten Stil formuliert er im umfang-
reichen 6. Kapitel seines Textes.

miissen.® Die bei der Einhaltung dieser Regeln aufgewandte Sorgfalt
ist auch ein Indiz fir die Gewissenhaftigkeit, mit der die jeweiligen
Autoren, in diesem Falle eben Sie, ihre Arbeit anfertigen. Nicht um-
sonst heillt es bei DEMANDT: ,Wissenschaftlichkeit ist ein Gltesiegel
nur fur die Sorgfalt des Herstellers, nicht fir die Eigenschaften des
Werkes. Auch hdchste Gewissenhaftigkeit verburgt die Tragfahigkeit
der Ergebnisse nicht.“'® Und dennoch: Nicht selten lasst sich ein Zu-
sammenhang zwischen formaler und inhaltlicher Qualitat der Arbeiten
beobachten.

Eine letzte Bemerkung: Formale Mangel in wissenschaftlichen Haus-
arbeiten sind ganz besonders argerlich. Sie vermasseln nicht nur die
Lekture lhrer Arbeiten, sondern Sie sind eindeutig ein Zeichen von
Faulheit und Uberhasteter Abschlussredaktion (und damit schlechter
(Projekt-)Planung). Um die formalen Regeln, die Gepflogenheiten, bei
der Erstellung wissenschaftlicher Hausarbeiten zu beachten, muss
man nicht Uberdurchschnittlich intelligent, sondern einfach nur flei-
RBig sein. Und sorgfaltig. In diesem Sinne ist ,Faulheit schlimmer als
Dummheit™

Daher: Seien Sie fleiBig und lesen Sie die folgenden Seiten! Bedenken Sie
dabei noch einmal, dass jeder Text mit einer Art fauler Maschine vergleichbar
ist, die von ihrem Leser verlangt einen Teil der Arbeit zu tun, namlich Mit- und
Weiter-Denken. !

9 So erleichtern bspw. Fulinoten dem interessierten Leser (z.B. Wissenschaftlern,
welche gleiche oder verwandte Themengebiete bearbeiten) das Auffinden der ver-
wendeten Quellen, dienen aber auch der Kennzeichnung ,fremden* Gedankengu-
tes. Korrekte Gliederungen erméglichen eine nachvollziehbare Strukturierung der
Ausarbeitungen und stellen bereits das gedankliche Gerust (den ,roten Faden®)
einer Arbeit dar.

10 Demandt (2005), S. 79.

11 Vgl. Marx, K. (1867/1969), S.12.
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1.2 Typen schriftlicher Hausarbeiten an der BA

Wenn Sie daruber nachdenken, wie Sie die Kunden lhrer Unterneh-
men ,bei der Stange® halten und am besten noch mehr Menschen
dazu bewegen, lhre Produkte zu erwerben, wirde lhnen nicht im
Traum einfallen, zu ignorieren, was diese von Ihnen erwarten. Fir
Kundenzufriedenheitsanalysen werden regelmafig viele Unterneh-
mensressourcen bereitgestellt: Zeit, Geld, Sachmittel, Personal usw.
Allerdings ist es verbliffend, wie schnell solche bewahrten Verfahrens-
weisen unbeachtet bleiben, wenn Studierende zwischen Theorie- und
Praxisphase wechseln. Was im Unternehmen gilt, hat in der Theorie
keine Bedeutung und umgekehrt. Was fiir ein grandioser Fehlschluss!
Auch Ihre Schreibprojekte haben Kunden, namlich mindestens Ihre
Gutachter, die ja die Ergebnisse lhrer Arbeit lesen (und bewerten)
mussen. Wenn Sie mit der Arbeit an Ihren jeweiligen Schreibprojek-
ten beginnen, ist es deswegen hilfreich, dass Sie sich zuvor Klarheit
dartiber verschaffen, woran Sie da gerade arbeiten. Denn das ist aus-
schlaggebend dafir, welche Erwartungen lhre Betreuer an das Ergeb-
nis lhres Schaffens knipfen, mithin dafir, wie zufrieden lhre Betreuer
mit dem Ergebnis Ihres Treibens sind.

Fuhren Sie also, ganz in Analogie zur Kundenzufriedenheitsanalyse, eine ,Be-
treuerzufriedenheitsanalyse* durch. Finden Sie mindestens die Basisanforde-
rungen fiir die mit Ihrem jeweiligen Schreibprojekt verbundenen Leistungen
heraus."2

Voraussetzung dafir, Basisanforderungen fir Ihre jeweiligen Schreib-
projekte benennen zu kdnnen, ist es zunachst, zu wissen mit welchen
Schreibprojekttypen Sie es zu tun bekommen werden.

1.2.1 Schreibprojekte vor der Bachelorthesis

Die Anzahl und die Art der Schreibprojekte, die Sie in lhren jewei-
ligen Studienrichtungen zu bearbeiten haben unterscheiden sich in
Abhangigkeit von den jeweils vorgesehenen Prifungsleistungen und

12 Vgl. Stickel-Wolf/Wolf (2005), S. 91 f.

den fachlichen Eigentimlichkeiten lhrer Disziplinen und Branchen.
Selbst wenn die Teilleistungen in verschiedenen Studienrichtungen
die gleichen Bezeichnungen tragen moégen, ist es gut moglich, dass
diese hinsichtlich der Auspragung einzelner Merkmale voneinander
abweichen!

Die Schreibprojekte in den verschiedenen Studienrichtungen lassen
sich hinsichtlich der verfiigbaren Bearbeitungszeit, der Mindest- bzw.
Hoéchstseitenzahl und des inhaltlich-fachlichen Anspruchs differenzie-
ren. Sie mussen sich dessen bewusst sein, dass in den Studienrich-
tungen, in denen Sie immer wieder Texte mit der gleichen Bezeich-
nung schreiben, deren inhaltlich-fachlicher Anspruch von Semester
zu Semester zunimmt. Abbildung 1 zeigt auf, welcher Arbeitstyp in
welcher Studienrichtung anzufertigen ist, welchen Seitenumfang die
Arbeiten jeweils haben sollen bzw. dirfen und wie lang die jeweilige
Bearbeitungszeit mindestens sein muss bzw. héchstens sein darf. Die
angegebene Anzahl von Seiten umfasst auch die Abbildungen, wel-
che Sie in lhre Arbeit aufgenommen haben, um das (Leser-)Verstand-
nis lhrer Ausfiihrungen noch einmal zu steigern.

Schreibprojekte nach Studienrichtung. Stand 2017.
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Die konkreten inhaltlichen bzw. fachlichen Anforderungen der einzel-
nen Schreibprojekte entnehmen Sie bitte der Prufungsordnung lhres
Studienganges in der jeweils aktuellen Fassung. Berticksichtigen Sie
dabei, dass es IHRE Pflicht ist, sich eigeninitiativ(!) Gber die konkreten
Regelungen und Anforderungen in lhrem Studiengang zu informieren.

Denken Sie daran, Sie studieren dual! Das heif’t, dass Sie die Ver-
kndpfung dessen, was Sie in lhren Studien ,off-the-job“ lernen mit
dem, was Sie ,on-the-job“ erfahren nie aus den Augen verlieren soll-
ten. Setzen Sie sich damit auseinander, was es bedeutet, angewandt
forschend zu arbeiten und hiuten Sie sich in lhren Texten sowohl als
auch in Ihren Studien vor einem reinen Praktizismus. Die Theorie ist
immer mindestens der Co-Pilot lhrer Praxis, der Sie dazu befahigt,
auch neuartige Probleme und Aufgaben souveran und mit kalkulier-
barem Arbeitsaufwand zu bewaltigen. Es ist Ihre Aufgabe, praktische
Probleme auf theoretischer Grundlage zu bearbeiten, d.h. konkrete
(arbeits-)praktische Probleme auf Grundlage verallgemeinerter Er-
kenntnisse zu I6sen. In der Regel dienen Ihre Schreibprojekte nicht
dazu, lhre Tatigkeiten im Unternehmen oder die Produkte lhrer Unter-
nehmen einfach nur zu beschreiben ...

In diesem Zusammenhang taucht mitunter die Frage auf, welchen
Umfang denn theoretischer Teil und praktischer Teil in lhren Arbei-
ten haben sollte. Es ist wenig konstruktiv, hier eine Zahl von Seiten
benennen zu wollen, die die jeweiligen Anteile bzw. Gewichte zuord-
net. Der Umfang, den die Entwicklung eines sog. theoretischen Be-
zugsrahmens in lhren Arbeiten einnimmt, sollte einzig und allein von
der Art des jeweils bearbeiteten Problems abhangen und nicht vom
(Wert-)Urteil Ihrer Begleiter. So ist es durchaus auch denkbar, dass
Sie eine reine Theoriearbeit, ein Gedankenexperiment,’® anfertigen.
Was allerdings weder denkbar noch realisierbar ist, ist das andere Ex-
trem, namlich dass Sie eine ausschliellich ,praxishaltige“ Arbeit ohne
irgendeinen Bezug zur Theorie schreiben.

Schreiben ist ein Handwerk. Wie bei jedem Handwerk bringt man es
nur dann zur Meisterschaft (soll heiRen, zu guten Ergebnissen), wenn
man hinreichend viel Ubt. Insofern sind die Schreibprojekte der ersten
Semester lhre Gesellenstlicke, die Sie auf lhre Meisterprifung, die
Bachelorthesis, vorbereiten sollen.

13 Vgl. bspw. Engels, H. (2004).

Die erarbeiteten Texte sind gemaR der Vorgaben lhrer jeweiligen Stu-
dienrichtung gebunden und in zweifacher/doppelter Ausfertigung
einzureichen.

Zudem haben Sie lhre Texte in elektronischer Fassung einzureichen. Der-
zeit(!) bitten wir Sie, parallel zu den fest gebundenen Ausfertigungen Ihrer
Arbeiten diese via E-Mail an Ihre Gutachter zu senden, die lhnen dann auf
demselben Wege den ordnungsgeméafen Eingang lhres ,elektronischen Tex-
tes" bestatigen.

1.2.2 Die Bachelorthesis

Die Bachelorthesis ist die Ihr Studium an unserer Akademie beschlie-
Rende Prifungsleistung. Denn mit lhrer Bachelorthesis zeigen Sie,
dass Sie gelernt haben, innerhalb einer vorgegebenen Frist eine pra-
xisbezogene Problemstellung unter Anwendung wissenschaftlicher
und praktischer Methoden und wissenschaftlicher Erkenntnisse selb-
standig zu bearbeiten. Bearbeitungszeit und erforderlicher Umfang
der Arbeiten variieren in Abhangigkeit von lhrer jeweiligen Studien-
richtung. Wie genau, Iasst sich der nachstehenden Abbildung entneh-
men (vgl. Abbildung 2).

Umfang der Bachelorthesis nach Studienrichtung. Stand 2017.
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Quelle: Zusammenstellung auf Grundlage der jeweils aktuellen Prifungsordnung.

Mit Ihrer Bachelorthesis verleihen Sie der Verbindung lhrer theorie-
orientierten ,off-the-job“-Studien und der darin integrierten ,on-the-
job“-Erfahrungen explizit Ausdruck. Im Grunde betreiben Sie spates-
tens mit der Verfertigung dieser Arbeit das, was man ,angewandte
Forschung® nennt: ,Anwendungsbezogene bzw. anwendungsorien-
tierte Forschung bezeichnet die Suche nach Ergebnissen fir die L6-
sung konkreter Probleme, d. h. es geht um die Produktion einzelfall-
bezogenen Wissens. ... Die Zielsetzung derartiger Forschungsbemu-
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hungen geht in Richtung eines pragmatischen Handlungszugewinns
im Sinne konkreter Gestaltungsempfehlungen. ... Es geht nicht, wie
bei der Grundlagenforschung, um die Suche nach allgemeinen Ge-
setzmafigkeiten. Es ist nicht das Ziel, allgemeingiltiges Wissen fiir
moglichst viele gleiche Falle zu produzieren und es geht nicht in erster
Linie um die Vervollstandigung bzw. Uberpriifung von Theorien. ...
[Vielmehr gilt es,] ein konkretes Problem im jeweiligen Partnerunter-
nehmen auf der Grundlage wissenschaftlich-theoretischer Erkennt-
nisse und der Anwendung wissenschaftlicher Arbeitsmethoden so zu
I6sen, dass daraus eine operationalisierbare Handlungsempfehlung
erwéchst. Als ein Indikator flr die Gite solcherart interpretierter und
praktizierter Forschung kann die [auch erst spater erfolgende] Umset-
zung der erarbeiteten Handlungsempfehlungen in den Partnerunter-
nehmen aufgefasst werden."'

Das heifdt fur Ihre Bachelorthesis, dass diese keine reine Umsetzung
einer flr Ihre betrieblichen Partner in der Praxis ,normalen® (Arbeits-)
Aufgabe sein dirfen (z.B. die Erstellung von Cl/CD-Handblichern, von
Multi-Media-CDs oder die Implementierung von Programmen fir fest-
gelegte Aufgaben). Vielmehr missen bspw. Analysen, Untersuchun-
gen, Vergleiche oder Auswertungen enthalten sein, die dazu dienen
Forschungsfragen zu beantworten oder (Hypo-)Thesen zu be- oder
widerlegen. Die Umsetzung Ihrer Uberlegungen in bspw. lauffahige
Programme, Handblcher usw. ist nicht zwingend erforderlich. Die Ver-
wirklichung lhrer erarbeiteten Ergebnisse kann durchaus auch nach
der Abgabe lhrer Bachelorthesis in Angriff genommen werden. D.h.,
dass die Abgabe lhrer Bachelorthesis nicht an die praktische Umset-
zung lhrer Gestaltungsempfehlungen gebunden ist. Es ist ebenso gut
moglich, dass Sie eine reine Theoriearbeit verfertigen. Schliellich
bedeuten die — flir Ihre Bachelorthesis durchaus wichtigen — Beurtei-
lungskriterien Nuitzlichkeit und Umsetzbarkeit fir die Firma nicht, dass
die Umsetzung auch tatsachlich Bestandteil Ihrer Bachelorthesis sein
muss.

Ihren Vorschlag fir das Thema lhrer Bachelorthesis wahlen und for-
mulieren Sie in Absprache mit lhren Partnern in der betrieblichen
Praxis. Dabei kdnnen Sie gern Ihre Gutachter miteinbeziehen - mus-
sen dies aber nicht. Grundsatzlich ist es ratsam, dass Sie uber lhre

14 Graflmann, Th. (2010), S. 27 und die dort angegebenen Quellen.

gesamte Studienzeit hinweg die Probleme und Fragestellungen, die
Ihnen sowohl in der Theorie als auch in der Praxis begegnen hinsicht-
lich lhrer Eignung fiir die Bearbeitung in lhrer Bachelorarbeit prifen
und sammeln.

Bachelorthesis sind fest gebunden (zuldssig sind sowohl Soft- als auch
Hardcover, jedoch keine Ringbindung) in dreifacher Ausfertigung einzurei-
chen: je ein Exemplar fiir den Erst- und den Zweitgutachter sowie ein Exemplar
fir das Archiv der Studienakademie.

Auf dem Einband lhrer Arbeit ist rechts unten — in leserfreundlicher
SchriftgroBe — eine Pragung/ein Etikett mit folgenden Informationen an-
zubringen:

Bachelorthesis (ggf. Diplomarbeit)
Name, Vorname

Studiengang

Seminargruppe.

Zudem haben Sie lhre Bachelorthesis in elektronischer Fassung einzurei-
chen. Derzeit(!) bitten wir Sie, parallel zu den fest gebundenen Ausfertigungen
lhrer Arbeiten diese via E-Mail an Ihre Gutachter zu senden, die lhnen dann
auf demselben Wege den ordnungsgemalen Eingang lhres ,elektronischen
Textes" bestatigen.

Ihre Bachelorthesis kann thematisch auf vorangehenden Schreibpro-
jekten aufbauen und diese gleichsam inhaltlich fortfihren. Es muss
jedoch gewahrleistet sein, dass Sie sich inhaltlich nicht wiederholen,
sich nicht selbst zitieren und auch, dass Sie sich inhaltlich mit neuen/
anderen Aspekten des bearbeiteten Problems befassen.

Spatestens nach dem Verfassen lhres Textes kommt mit dem Redi-
gieren die Vorbereitung Ihres Werkes fur die ,Verodffentlichung®, soll
heil3en, fir den Druck. Unsere Erfahrung lehrt, dass immer wieder die
eine oder andere Kleinigkeit vergessen wird oder unbeachtet bleibt.
Damit Ihnen das nicht passiert, haben wir dem Anhang (vgl. Anhang
1) unseres Leitfadens eine Checkliste beigefligt, die Ihnen bei der Ab-
schlussredaktion lhrer Texte helfen wird.
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Ein organisatorischer Hinweis: Verlangerung der Bearbeitungszeit

Immer wieder erreicht uns die Frage danach, ob es nicht moglich ist, die Be-
arbeitungszeit Ihrer Thesis zu verlangern. Das ist in der Tat moglich. Jedoch
nur in einer eng begrenzten und gut begriindeten Zahl von Situationen, die
nachstehend kurz aufgefiihrt und umrissen werden.

1. Betriebliche Grlinde, die fir eine Verlangerung der Bearbeitungszeit spre-
chen.

Mitunter treten im Unternehmen Situationen ein, die es unvermeidlich ma-
chen, dass Sie selbst wahrend der Bearbeitungszeit lhrer Bachelorthesis
im Arbeitsalltag unabkdmmlich sind. Ein Beispiel dafir waren krankheits-
bedingt auflaufende Personalengpasse.

2. Nicht durch Sie zu verantwortende Verzégerungen im Rahmen empirischer
Erhebungen (z. B. im Riicklauf von Kundendaten oder unverzichtbarer be-
betrieblicher Informationen).

Verlangerungen der Bearbeitungszeit aus Griinden, die Sie nicht zu ver-
treten haben sind schriftlich zu beantragen. Naheres dazu regelt § 19(2)
der Priifungsordnung(en). In jedem Fall haben Sie lhrem Antrag auf Verlange-
rung der Bearbeitungszeit aus den unter 1 und 2 genannten Anlassen auch
die Begriindung und Einwilligung Ihres Praxispartners beizulegen.

3. Krankheit

Naturlich haben Sie auch nicht zu vertreten, wenn Sie einmal krank wer-
den. Dennoch haben Sie wahrend der Bearbeitungszeit Ihrer Thesis
nach § 14(2) der Prifungsordnung(en) zu beriicksichtigen, dass Sie un-
verziiglich (aber spatestens nach 3 Tagen) ein Attest mit dem
Nachweis der Unfahigkeit, im angegebenen Zeitraum an der Thesis zu
arbeiten, vorlegen miissen. Dafiir gibt es sogar ein ,,Formular fiir die
Bescheinigung der Priifungsunfahigkeit* im Servicebereich unse-
rer Homepage. Die Bearbeitungszeit wird auf Antrag um den Zeitraum der
attestierten Priifungsunfahigkeit verlangert. Daher ist es erforderlich, dass
Sie neben dem Attest auch einen schriftlichen Antrag auf Ver-
langerung der Bearbeitungszeit einreichen.

Die Entscheidung der Leitung der Studienrichtung ist Ihrer Thesis lose
beizulegen!

1.2.3 Das wissenschaftliche Poster

In Verbindung mit Ihrer Bachelorthesis haben Sie ein sog. wissen-
schaftliches Poster anzufertigen, das die Kernaussagen lhrer Arbeit
fur Dritte auch optisch auf den Punkt bringt. Im Prifungsgesprach
zur Verteidigung lhrer Bachelorthesis haben Sie dann Gelegenheit,
Ihr Poster vorzustellen und in die Abschlussprasentation lhrer Ergeb-
nisse aktiv miteinzubeziehen. Die pfiffige Gestaltung und Einbindung
Ihrer Poster in lhren Vortrag kann ganz erheblich beeinflussen, wie
Ihre Arbeitsergebnisse wahrgenommen werden. Deshalb sollten Sie
auch die ,optische Choreographie“ lhres wissenschaftlichen Posters
nicht dem Zufall Gberlassen.

Fur die auBere Gestaltung Ihrerim DIN-A1-Format anzufertigenden Poster
gelten die formalen Regelungen der Staatlichen Studienakademie Dresden.
Im Servicebereich unserer Homepage finden Sie im Mentpunkt Dokumente/
Dokumente fiir alle Studenten Postervorlagen in unterschiedlichen Dateifor-
maten. Festlegungen zu den einzelnen (Poster-)Mallen entnehmen Sie bitte
Anhang 2 dieses Textes.

Das Poster wird auf elektronischem Wege an die Leitung Ihres Studiengangs
Ubermittelt. Die Entscheidung, ob ein ausgedrucktes A1-Poster zur Verteidi-
gung der Thesis vorliegen muss, liegt beim Studiengang.

In lhre wissenschaftlichen Poster kann das Logo lhres Partner-Un-
ternehmens eingebunden werden. Dafiir ist allerdings die Genehmi-
gung durch das Unternehmen erforderlich. Diese haben Sie selbst-
verantwortlich einzuholen. Zudem haben Sie das Vorliegen der Ver-
wendungsgenehmigung lhrer Studiengangleitung eigeninitiativ nach-
zuweisen.

Kriterien, die die inhaltliche Arbeit an Ihren wissenschaftlichen Pos-
tern leiten kénnen sind nach HOFFMANN und HELMLE deren (1.)
Inhalt und Aussage, (2.) Umsetzung und Gestaltung, (3.) Technik und
Asthetik sowie (4.) Verstandlichkeit und Originalitat.'s

Bei wissenschaftlichen Postern geht es vordergriindig um Information.

15 Vgl. Hoffmann, V./Helmle, S. (2011), S. 2.
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Erst an zweiter Stelle folgt das Ziel, die Aufmerksamkeit zu fesseln.
Schliel3lich gibt es Themen, die so sperrig sind, dass sie auch mit phy-
sisch intensiven Reizen (z. B. knallige Farben, riesige Buchstaben,
Lautstarke) oder kognitiv iberraschenden Effekten (z.B. Humor, alter-
native Inhaltskombinationen) nur schwer transportiert werden kénnen.
Aber: Lassen ,sehr abstrakte Themen ... eine Visualisierung kaum
[zu] ..., bleibt auch dem Kritiker nichts anderes Ubrig, als verstandnis-
voll Gnade walten zu lassen, soweit die Kriterien 1 und 3 erfillt sind.“'®

Ein potentieller Postersteckbrief kdnnte mit HOFFMANN und HELMLE so
lauten: Ihr Poster sollte sich mit den Schritten Problemstellung, Ziel-
setzung, Methodik, Ergebnisse, Schlussfolgerungen an der fir wis-
senschaftliche Arbeiten iblichen Gedankenfolge orientieren. Erschaf-
fen Sie dabei bitte keine Textwisten: Betrachter von Postern méchten
viel sehen und wenig lesen. Das Stichwort lautet Visualisierung. Fo-
tos, Zeichnungen oder Diagramme kdnnen hier helfen (Tabellen sind
eher ungeeignet, lassen sich aber wohl gut in Diagramme verwan-
deln). Visuelle Gestaltungsmittel fokussieren die Aufmerksamkeit; mit-
unter aber leider auf Nebensachliches. Verwendeter Text muss auch
aus der Distanz gut lesbar sein. Man verweist zwar gerne darauf, dass
etwas schwarz auf weifd zu lesen stehe, moderne Birotechnik erlaubt
es aber gut, etwas auch farblich variiert zur Lektlire anzubieten. Pos-
ter bilden viel Gestaltungsflache, die es Uberlegt aufzuteilen gilt. Auf-
teilen bedeutet nicht zupflastern. Der asthetische Gesamteindruck Ih-
rer Poster baut auf Reihung, Rhythmus und Dynamik, die Sie in den
Dienst der Gesamtaussage lhrer Poster stellen sollten.

Der vorstehende Absatz ist zum Teil direkt aus dem nun schon mehr-
fach erwahnten Text exzerpiert und bietet tatsachlich nur ein Schlag-
licht! Insofern ist er ein ,Appetizer®, der lhnen aufzeigt, was es alles zu
bedenken gilt und Sie so zum Nach-Lesen animieren soll. Beschwe-
ren Sie sich nicht am Ende lhres Studiums, namlich spatestens bei
der Bachelorthesis, dass Sie sich nun auch noch mit der Gestaltung
wissenschaftlicher Poster vertraut machen sollen. Niemand sagt,
dass Sie das erst dann tun sollen. Dafiir haben Sie namlich die etwa

16 Hoffmann, V./Helmle, S. (2011), S. 3. Dariber hinaus gibt es inzwischen eine Viel-
zahl detaillierter Empfehlungen fiir die individuelle Gestaltung wissenschaftlicher
Poster im Internet. Dort kdnnen Sie sich — innerhalb der formalen Spielregeln unse-
rer Akademie — weitere Anregungen holen.

2% Jahre vorher auch schon Zeit. Zeit, die Sie nutzen sollten!

Es ist Ihre Aufgabe, sich intensiv mit den Usancen der Gestaltung wissen-
schaftlicher Poster auseinanderzusetzen. Eine ganze Anzahl tiber die hier auf-
geflihrten Anregungen hinausgehender Gestaltungshinweise formuliert bspw.
der gerade zitierte Text von HOFFMANN und HELMLE." Den formalen Gestal-
tungsrahmen haben wir flir Sie abgesteckt. Es ist Ihre Leistung, den formalen
Gestaltungsrahmen intelligent mit Leben zu fiillen! Innerhalb der ,Spielregeln*
sind Ihrem Einfallsreichtum da keine Grenzen gesetzt.

1.3  Aligemeine Anforderungen an wissenschaftliche
Schreibprojekte

Einen Eindruck von den allgemein mit Ihren wissenschaftlichen
Schreibprojekten verbundenen Anforderungen, vermittelt DISTE-
RER auf der Basis einer Musterprifungsordnung, deren Wortlaut hier
wiedergegeben werden soll:

,Der Studierende weist ... nach, dass ... er (ber die zur Bearbeitung not-
wendigen Fachkenntnisse verfiigt und in der Lage ist, selbstédndig ein vor-
gegebenes Thema in begrenzter Zeit nach wissenschaftlichen Prinzipien
und mit den Methoden des Fachgebietes aufgabengerecht und systema-
tisch zu bearbeiten und die Ergebnisse angemessen aufzubereiten und zu
présentieren. 8

Was bedeutet dieser Satz, was bedeuten die Bausteine dieses Satzes
fur Sie und lhre Schreibprojekte?

Gehen Sie bitte davon aus, dass Sie mit lhren Texten lhren jeweili-
gen Kenntnisstand nachweisen wollen. Es geht nicht darum, dass
Sie mal aufschreiben, was Sie so zum lhnen Ubertragenen Thema
denken und lhre Gutachter dann prifen, inwieweit Ihre Texte den for-
mulierten Anforderungen entsprechen, sondern es gilt — eigeninitiativ

17 Unter dem Schlagwort ,Wissenschaftliche Poster” finden Sie eine ganze Anzahl
von Merkblattern, Hinweistexten und Artikeln, die sich der Gestaltung wissenschaft-
licher Poster widmen.

18 Disterer, G. (2014), S. 7.
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und proaktiv — zu zeigen, dass Sie die erforderlichen fachlichen und
formalen Anforderungen erfillen.

Dafiir verfiigen Sie uber die notwendigen Fachkenntnisse.
Genaugenommen ist deren Erarbeitung also nicht Teil Ihrer Schreib-
projekte. Dort nadmlich verwenden Sie die zuvor — bspw. in der Theo-
riephase — erworbenen Fachkenntnisse.

Mitunter ist mit Blick auf lhre Arbeiten von deren ,,wissenschaftli-
chen Mehrwert“ die Rede. Was soll das heiltken? Es ist klar, dass
im Grundlagenbereich einer Disziplin, im grundstandigen Studienbe-
reich, in der Regel niemand von Ihnen erwartet, bahnbrechend neue
Erkenntnisse zu gewinnen. Insofern zielt diese Formulierung zu ei-
nem guten Teil auf Ihren Eigenbeitrag zu Ihren Texten ab. Ein solcher
Eigenbeitrag mit Mehrwert fiir lhre Partner in der Praxis, der auf
der Basis wissenschaftlicher Arbeitsmethoden und Erkenntnisse ent-
steht, kann durchaus auch im ,Auffinden, Verstehen, Wiedergeben
und Abwagen (mehrerer) fremder Auffassungen“'® hinsichtlich der in-
teressierenden Frage- bzw. Problemstellung bestehen, die Sie dann
in den Kontext ihrer praktischen Tatigkeiten Gbertragen.?

Um |hren Eigenbeitrag tatsachlich beurteilen zu kénnen, ist es wich-
tig, dass Sie sorgfaltig kennzeichnen, welche Inhalte Sie von anderen
ubernommen haben. Auf welche Weise wir das von |hnen erwarten,
vermittelt Ihnen der vorliegende Text. Daruber hinaus haben Sie lhre
Arbeiten immer auf der Grundlage anerkannter wissenschaftlicher
Prinzipien lhrer jeweiligen Disziplin anzufertigen. Dazu gehéren auch
die formalen Gepflogenheiten, die bei der Anfertigung wissenschaft-
licher Texte zu bertcksichtigen sind. Und das sind genau diejenigen
Anforderungen, fir die es eine grolRe Zahl von Veréffentlichungen
gibt. Sie sollten sich bereits zu Studienbeginn mit wenigstens einem
dieser Texte eingehend vertraut machen!

19 Disterer, G. (2014), S. 9.

20 Vergleichen Sie dazu, was mit ,wissenschaftlichem Arbeiten* gemeint ist, wieder
Disterer, G. (2014), S. 28 ff. U. a. heillt es in dem betreffenden Kapitel auf S. 30
zur ,Wissenschaftlichkeit der Ergebnisse” studentischer Schreibprojekte auf Fach-
hochschulniveau, ,dass das Studium auf wissenschaftlicher Basis erfolgt und die zu
erlernende Arbeitsweise methodisch wissenschaftlich sein soll. Die Anforderungen
... beziehen sich damit eher auf die wissenschaftlichen Vorgehensweisen ..., als
auf den wissenschaftlichen Wert der Ergebnisse.” Hervorhebung im Original.

Ein wesentlicher inhaltlicher Aspekt fir die Beurteilung lhrer Leistung
ist die Verwendung von anerkannten Methoden lhres Fachgebie-
tes bzw. lhrer Disziplin. DISTERER formuliert hier sehr pragnant, wes-
wegen auch hier direkt die Formulierung des Autors ibernommen sei:

»Zu einer gegebenen Themen- und Aufgabenstellung will niemand — we-
der Dozenten/innen ... noch spéter Kollegen/innen in der beruflichen
Praxis — (nur) eine persénliche Ansicht oder Meinung eines Einzelnen
héren. Vielmehr ist mit der Aufgabenstellung die Bitte (oder Aufforderung)
ausgesprochen, die Meinung der Fachwelt dazu einzuholen und existie-
rendes Fachwissen und anerkannte Fachmethoden geeignet darauf an-
zuwenden. Dafiir ist es aus Sicht der Studierenden jedoch unvermeidlich,
sich erst fachkundig zu machen durch Studium der Fachliteratur. Wer
mit einer Studienarbeit innovative (sprich: solche, die noch niemandem
bekannt sind) Methoden in das Fachgebiet einfiihren méchte, sei dazu
ausdriicklich ermuntert, er/sie mége dies jedoch sorgféltig begriinden.
Dazu gehéren dann Antworten auf Fragen wie: Welche Methoden wur-
den bisher eingesetzt, warum erscheinen sie jetzt ungeeignet, was ist an
der neuen Methode besser? Wer in ... [einem Schreibprojekt] klassische
Methoden des Fachgebietes nicht einsetzt, obwohl das Thema ... dies
eigentlich erwarten liel3e, sollte deutlich machen, dass er das bewusst
tut und warum er/sie dies tut. Andernfalls muss angenommen werden,
dass die Methoden des Fachgebiets nicht gekannt bzw. nicht beherrscht
werden.?!

Fir die Bearbeitung Ihrer fachlichen Probleme ist es wichtig, dass Sie
nicht beliebige Methoden, sondern eben aufgabengerechte verwen-
den.

Zudem wird von lhnen erwartet, dass Sie systematisch an die Bear-
beitung resp. Losung lhrer jeweiligen Aufgaben- bzw. Problemstellung
herangehen. lhre Ergebnisse wie auch der Weg dorthin sollen also
nicht das Resultat zufélliger Ereignisketten sein. Sie sollten Ihre Ma-
terialrecherche systematisch durchfihren, Sie sollten Ihre Gesprache
und Interviews, lhr gesamtes Untersuchungsdesign systematisch pla-
nen und Sie sollten lhre Texte systematisch (deduktiv oder induktiv)
aufbauen. Dass jeder von uns auch zuféllig auf ein die eigenen Uber-
legungen signifikant beeinflussendes Buch oder einen fachlich tber-
aus anregenden Gesprachspartner treffen kann (und wird), ist klar.

21 Disterer, G. (2014), S. 12.
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Insgesamt besehen ist es aber wichtig, dass es nicht der Zufall allein
ist, der den Entstehungsprozess lhrer Arbeiten leitet, dass der Zufall
also nicht das die Erstellung Ihrer Arbeiten beherrschende Prinzip ist.

DISTERER gibt in seinem Text noch viele Anregungen mehr. Es ist also
durchaus auch empfehlenswert, diese dort noch einmal nachzulesen
und ggf. an anderer Stelle oder im Gesprach zu vertiefen!

1.4 Die Wahl eines geeigneten Themas

Die Ansatzpunkte fir die Auswahl eines geeigneten Themas, eines
bearbeitungswirdigen Problems, sind mannigfaltig. Machen Sie es
sich zur Gewohnheit auch ohne auReren AnstoR fachliche Lektire
zu pflegen! Mit Sicherheit gibt es gentigend Aspekte, die sich unter-
suchen, beschreiben, ordnen, recherchieren, analysieren, kritisieren,
erklaren, prognostizieren oder konzipieren lassen.??

Sind Sie fir den Umbau einer Abteilung in einem Medienmarkt verant-
wortlich? Haben Sie eigenverantwortlich (Weiterbildungs-)Seminare
organisiert? Leiten Sie bereits in Vertretung eigene Filialen? Sind Sie
fur die Warenbestellung verantwortlich? Haben Sie sich schon einmal
Gedanken dariber machen missen, wie Sie ein Unternehmen attrak-
tiver fur Kunden machen? Daruber, welche Auswirkungen Entwicklun-
gen im Umfeld Ihres Unternehmens fir dessen Ertragslage haben?
Oder haben Sie sich schon einmal Uber die Arbeitsatmosphare in |h-
rem Unternehmen geéargert? Meinen Sie, dass ein alternativer Fih-
rungsstil bei vielen Mitarbeitern zu besseren Ergebnissen fihren wir-
de? Mussten Sie schon einmal eigenverantwortlich Personaleinsatz-
plane entwerfen? Sie merken, worauf es hinauslauft. lnre Umgebung
ist voll von spannenden Fragestellungen. Sie missen nur die Augen
aufmachen! Und Sie sollten friih die Chance nutzen, gleich fiir die
gréReren Brocken, d.h., die umfangreicheren Arbeiten, zu Uben. Viele
Gelegenheiten, bei denen sich auch noch Dritte fur lhre Ergebnisse
interessieren, haben Sie daflr nicht. Darlber hinaus werden Ihnen
Ihre Schreibprojekte dabei helfen, ein Gesplr daflir zu entwickeln,
dass nicht alles, was theoretisch interessant ist, auch praktisch ver-
wertbar sein muss. Und darliber hinaus auch dafir, dass nicht alles,

22 Vgl. Sie zur Themensuche bspw. Kornmeier, M. (2016), S. 49 ff.

was in der arbeitstaglichen Berufspraxis problematisch scheint auch
theoretisch ergiebig ist. Das wird dann auch Ihre Fahigkeit verbes-
sern, praktische Problemstellungen zielgerichtet zu I6sen.

Eine Einschrankung bei der Themenwahl gibt es allerdings: Die betrieblichen
Funktionsbereiche, aus denen ein Thema stammen darf, unterscheiden sich
von Praxisphase zu Praxisphase. Entnehmen Sie diese bitte der fiir lhre Studi-
enrichtung relevanten Modulbeschreibung.

Bedenken Sie bitte auch die Fristen und das jeweilige ,administrative’
Prozedere fur die formelle Bestatigung lhrer jeweiligen Themenwun-
sche bzw. Themenvorschlage.

Fur die Bachelorarbeit ist zudem ein ,Antrag auf Zulassung zur Bachelorarbeit"
einzureichen (Anhang 3. Blatt 1). Erfiillen Sie alle erforderlichen Voraussetzun-
gen und sind also zur Anfertigung Ihrer Abschlussarbeit zugelassen, haben Sie
zusammen mit dem ,,Antrag auf Zulassung“ ein Formular mit dem Titel
~Themenvorschlag fiir die Thesis der Bachelorarbeit‘ (vgl. Anhang 3.
Blatt 2) ausgefiillt in Ihrer Studienrichtung abzugeben. Dariiber hinaus ist es iib-
lich (erforderlich) auch fiir alle anderen Schreibprojekte Themenvorschlage ein-
zureichen (vgl. exemplarisch Anhang 3. Blatt 3). In einigen Studienrichtungen
ist es bereits mdglich, Themenvorschlage elektronisch unterstlitzt einzureichen.
Bitte informieren Sie sich dahingehend in Ihren jeweiligen Studienrichtungen.
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2  AuRere Form der Arbeit(en)

Die schriftlichen Ausfertigungen sind im Format DIN A4 (Hochformat)
anzufertigen. Die einzelnen Blatter sind einseitig zu beschriften.

Ihre Arbeiten sind mit einem Personalcomputer (PC) zu erstellen
und dann auszudrucken. Als SchriftgroBe sind im Interesse der Le-
serfreundlichkeit 12 pt flr Textteile Standard. FulRnoten sollen eine
Grolke von 10 pt nicht unterschreiten. Serifenschriften erleichtern den
Lesefluss (z.B. Garamond, Times New Roman) mehr als serifenlose
Schriftarten (z.B. Arial, Verdana oder Tahoma).

Bachelorthesis sind fest (zulassig sind Hardcover und Softcover), alle
Ubrigen Schreibprojekte entsprechend der Regelungen lhrer Studien-
gange gebunden einzureichen.?®

Der Umfang lhrer jeweiligen Schreibprojekte und Ihrer Bachelorthesis
bestimmt sich nach den Regelungen lhrer Studiengange.

Am linken Seitenrand sollen 3 cm Rand fiir Korrekturvermerke, zum
Heften bzw. Binden freigelassen werden. Der rechte Seitenrand be-
tragt 2 cm. Am unteren Seitenrand sollen 2 cm bis zum Text und 1 cm
bis zur Seitenzahl freigelassen werden. Der Rand am oberen Seite-
nende betragt ebenfalls 2 cm.

Im Textteil der Arbeit ist ein mindestens 1,2-facher, héchstens aber
1,5-facher Zeilenabstand einzuhalten. Im FuRBnotenteil kann ein ein-
facher Zeilenabstand gewahlt werden. Ebenso bei langeren wortlichen
Zitaten (= 5 Zeilen). Die Themenangabe auf dem Titelblatt, mehrzei-
lige Kapitellberschriften oder mehrzeilige bibliographische Angaben
im Literaturverzeichnis sind einzeilig zu schreiben.

Die Seitenzahlen stehen am unteren Textrand rechts, 1 cm unter der
Kante des Satzspiegels.

Die Seitenzdahlung wird wie folgt vorgenommen: Alle Seiten vor dem
eigentlichen Text werden romisch beziffert (I, 1l ...). Das Titelblatt, das
Auftragsblatt, der Sperrvermerk und das Autorenreferat werden mit-
gezahlt, erhalten aber selbst keine Ziffer. Mit dem Textteil beginnt die
arabische Zahlung der Seiten, welche bis zum Ende(!) der Arbeit bei-
behalten wird, also einschlieBlich Anhang, Literaturverzeichnis usw.

23 Vgl. dazu Kapitel 1.2.1 dieses Textes.

Die Eidesstattliche Erklarung am Ende der Arbeit jedoch wird nicht
mitgezahlt und erhalt demzufolge auch keine Seitenzahl (vgl. auch
Abbildung 3). Ist es notwendig, nachtraglich Seiten einzufligen — ohne
die Moglichkeit, Seitenzahlen dann noch zu andern — wird die ,Bezif-
ferung“ der Seiten um kleine lateinische Buchstaben erganzt (z.B. S.
30 und dann S. 30a).

Anlagen sind - erganzend zur Seitenzahl - noch einmal gesondert zu
nummerieren.2* Ubrigens: In lhren Texten kénnen Sie entweder das
Wort Anlage(n) oder das Wort Anhang verwenden. Wichtig ist, dass
Sie sich flr eine der Varianten entscheiden und diese dann einheitlich
verwenden.

Um die Aufmerksamkeit der Leser auf besonders bedeutsame Aspek-
te (z. B. einen Schlusselbegriff) in der Arbeit zu lenken, ist es mog-
lich, diese hervorzuheben. Die Mdglichkeiten, auf bestimmte Ausdri-
cke aufmerksam zu machen, sind zahlreich: Fettdruck, Kursivdruck,
Sperrungen, Unterstreichungen, GRORBUCHSTABEN usw. er-
leichtern bei sparsamer(!) Verwendung die Lektire der Arbeit. Anders
in direkten Zitaten. Hier ist darauf zu achten, dass vermerkt wird, ob
Hervorhebungen dem Original entnommen oder selbst vorgenommen
wurden.

Bestimmungen fiir die Durchnummerierung der Seiten.

Titelblatt ohne Nummerierung (aber mitgezahlt)

Auftragsblatt ohne Nummerierung (aber mitgezahlt)
Sperrvermerk (falls erforderlich) ohne Nummerierung (aber mitgezahlt)
Abstract bzw. Autorenreferat (falls erforderlich) ohne Nummerierung (aber mitgezahlt)
Inhaltsverzeichnis romische Nummerierung: beginnend
Abbildungsverzeichnis romische Nummerierung, Fortsetzung
Abkirzungsverzeichnis romische Nummerierung, Fortsetzung
Symbolverzeichnis romische Nummerierung, Fortsetzung
Tabellenverzeichnis romische Nummerierung, Fortsetzung
Text arabische Nummerierung, beginnend mit 1
Anhangverzeichnis arabische Nummerierung, Fortsetzung
Anhang arabische Nummerierung, Fortsetzung
Literaturverzeichnis arabische Nummerierung, Fortsetzung
Eidesstattliche Erklarung ohne Nummerierung

Abbildung 3
Quelle: in Anlehnung an o. V. (2013), S. 3.

24 Vgl. dazu Kapitel 3.6 dieses Textes.
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Eine einfache Form, einen abgeschlossenen Gedankengang oder ein
abgeschlossenes Argument optisch kenntlich zu machen, sind Absat-
ze. Zudem erleichtern diese ebenfalls die Lekture lhrer Ausfertigun-
gen. Absatze kdnnen bspw. durch eine Leerzeile oder Einrtickung der
jeweils ersten Zeile eines Absatzes deutlich gemacht werden.

Sollen in groRerem Umfang mathematische Ausdriicke verwendet
werden, sind diese mit arabischen Zahlen fortlaufend zu nummerie-
ren, indem rechts von der Gleichung bzw. Formel die Nummer in run-
de Klammern gesetzt wird.

Die Erlauterung verwendeter Symbole kann (und sollte) bei erstmali-
ger Nennung an entsprechender Stelle erfolgen. Ist die Zahl der ver-
wendeten Symbole sehr grof3, sollten diese nochmals geschlossen
in einem Symbolverzeichnis wiedergegeben werden. Das Symbolver-
zeichnis steht wie Tabellen-, Abbildungs- oder Abklrzungsverzeichnis
zwischen Inhaltsverzeichnis und 1. Kapitel.

Vorgenommene Berechnungen sind so ausfihrlich anzugeben,
dass sie von jedem Experten auf ihre Richtigkeit hin Gberprift werden
kénnen.

Bei Gleichungen (Grofengleichung, zugeschnittene GrofRenglei-
chung, Zahlenwertgleichung) sollte der Anwendung der GréRenglei-
chung der Vorzug gegeben werden.

Empirische Gleichungen verlangen immer die Angabe der Einhei-
ten, mit denen GroRen in die Gleichung einzusetzen sind. Dafur ist
das internationale Einheitensystem anzuwenden.

Gleichungen werden innerhalb des Textes nicht wiederholt. Bei mehr-
facher Anwendung wird jeweils wieder auf die Gleichungsnummer Be-
zug genommen.

Fiur technische Zeichnungen, graphische Symbole, mathemati-
sche und physikalische Zeichen gelten die einschlagigen DIN-Nor-
men.

Fremde Schriftzeichen oder Formeln, die drucktechnisch nicht aus-
gefiihrt werden konnen, sind als Bilder (elektronisch) in den Text ein-
zufligen.

Werden DIN-A4-Blatter im Querformat beschrieben, wird die Seiten-
zahl dennoch so angebracht, dass sie sich nach dem ,Einheften“ der

Seite am rechten unteren Seitenrand befindet. Zum Lesen des Textes
musste die Arbeit nun also 90° nach rechts gedreht werden.

Abbildungen und Tabellen sind verbal in den Text zu integrieren
(z. B. ,... wird in folgender Abbildung/Tabelle veranschaulicht ...“ 0.8.).
Zugleich miissen Tabellen oder Abbildungen fortlaufend beziffert
und beschriftet werden (Tabelle/Abbildung 1 ...). ,Sie kdnnen die Be-
schriftung Uber oder unter die Tabelle bzw. Abbildung setzen. Bleiben
Sie dann aber bei der einmal gewahlten Position. Die Untertitelung ist
das haufiger anzutreffende Verfahren. ... Die Beschriftung sollte op-
tisch deutlich von der Tabelle oder Abbildung selbst abgehoben sein,
aber die Zugehoarigkeit der Beschriftung zur Tabelle muss trotzdem er-
kennbar sein. Das heif’t z.B. auch, dass der Abstand der Beschriftung
zum Fliel3text groRer sein muss als zur Tabelle bzw. zur Abbildung
selbst.“?® Quellenangaben sind auch flr Abbildungen und Tabellen er-
forderlich. Der Quellenbeleg ist unterhalb von Abbildung oder Tabelle
in der Form ,Quelle: ...“ anzubringen. Hat der Verfasser die Abbildung
oder Tabelle selbst entworfen, so ist dies durch den Vermerk ,Quel-
le: eigene Darstellung.” kenntlich zu machen. Hat der Verfasser die
Abbildung oder Tabelle von anderen Autoren in leicht abgewandelter
Form tGbernommen, ist darauf durch die Formulierung ,in Anlehnung
an“ hinzuweisen. Fur die Abbildungsnummer und den Quellenbeleg
ist die gleiche SchriftgroRe wie flr die FuBnotenangaben zu verwen-
den (10 pt). Die Abbildungs- oder Tabellenbeschriftung oberhalb der-
selben ist in der SchriftgroRe des Fliel3textes vorzunehmen. Steht die
Beschriftung unterhalb der Abbildung oder Tabelle sollte im Interesse
der Einheitlichkeit des Schriftbildes die gleiche Schriftgrofie wie fur die
Nummerierung und die Quellenangabe verwendet werden (10 pt). 2

Die jeweils neueste veroffentlichte Ausgabe des DUDEN gilt als Grund-
lage der zu beachtenden Rechtschreibregein.

25 Krings, H. P./Holz, P./Siekmeyer, A. (2012), S. 192 f.
26 Die Abbildungen im vorliegenden Text vermitteln Ihnen einen Eindruck davon, wie
deren Gestaltung ausgefihrt werden kann.
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3 Typische Bestandteile einer wissen- dirfen des Beweises oder Beleges. Darin unterscheiden sie sich von
schaftlichen Arbeit (unstrittigen) Tatsachenaussagen.*?”

Die einzelnen Teile lhrer Schreibprojekte sind entsprechend der nach-

) ) ) Die Thesen sollen in praziser und knapper Formulierung (ein bis maximal drei
stehenden Reihenfolge anzuordnen/einzubinden:

Satze pro These) die Kernaussagen (Behauptungen) Ihrer Arbeit enthalten.
Sie missen durch die Untersuchung und Beweisflihrung innerhalb der Arbeit
gestiitzt sein.?

Titelblatt/Titelseite,

Auftragsblatt,

Sperrvermerk (soweit dieser erforderlich ist),

Abstract bzw. Autorenreferat (nur bei der Bachelorthesis!),

,Thesen sind idealerweise ...
* kurz und bestehen aus vollstandigen Satzen mit einfacher Satzstruktur,

* pragnant und beinhalten zugespitzte, z.T. auch provokante Behauptung-
en,

o B b=

Vortexte (wie Vorwort, Vorbemerkungen usw.) [fiir Schreibprojekte, wie Sie

* keine All inplatze ...
sie anzufertigen haben, ist es uniiblich, Vortexte zu formulieren], eine Allgemeinplatze ...,

* keine Aufzahlung von Fakten (es sollten auch Formulierungen von Ge-
genthesen maglich sein), sondern sie interpretieren Fakten und stellen
Zusammenhange zwischen Fakten her,

Inhaltsverzeichnis,
Abbildungsverzeichnis,
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* klar von ihrer argumentativen Begriindung getrennt,
» sachlich und distanziert (nicht in Ich-Form formuliert),
+ allgemeingiltig."*

6

7

8.  Abklrzungsverzeichnis (nicht ,dudenkonforme” Abkurzungen),
9.  Symbolverzeichnis (nicht allgemein verstandliche Symbole),
10. Tabellenverzeichnis,

1. Textte, In den Kopfteil des Thesenblattes missen die bibliographischen Angaben (Au-
12.  Anhangverzeichnis, torenreferat) Ihrer Arbeit aufgenommen werden.
13. Anhang, Ublich ist die Formulierung von 3 bis 5 Thesen.

14. Literaturverzeichnis,

15. Rechtssprechungsverzeichnis,

16. Verzeichnis der Gesetze, Rechtsverordnungen, Verwaltungsanweisung- 3.1 Das Titelblatt

A Titelblatter umfassen Angaben, die es ermoglichen, eine eingereichte

Arbeit sowohl inhaltlich als auch formal exakt zuzuordnen. Deck- bzw.
18. Eidesstattliche Erklarung. Titelblatter vermitteln einen ersten Eindruck der Arbeit, sie sind ,Ver-
packung und Werbeanzeige gleichermaflRen“®. Dementsprechend
sollte diesen hinreichende Sorgfalt bei der Erstellung gewidmet wer-
den. Folgende Informationen sind erforderlich:

27 0.V.(2014).
,Eine These (von gr. B¢oig — Behauptung) ist eine Aussage, deren 28 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 28.

Richtigkeit behauptet wird, aber nicht offensichtlich ist. Thesen be- 29 0.V.(2014).

30 Theisen, M. R. (2013), S. 209. Im Original hervorgehoben.

17. Quellenverzeichnis,

Zusétzlich zu den oben genannten Bestandteilen lhrer Schreibprojek-
te ist in Bachelorthesis ein sog. Thesenblatt lose(!) einzulegen.




e Berufsakademie Sachsen,
Staatliche Studienakademie Dresden
Studiengang,

»  Partnerunternehmen aus der Praxis,

»  Art der wissenschaftlichen Arbeit,

»  Thema der wissenschaftlichen Arbeit,

»  Vornamen und Namen des Bearbeiters,

»  Vornamen und Namen der Gutachter sowie deren akademische(n) Be-
zeichnungen (Prof.) und Grade (z. B.(!) Dr., Dipl.-Kfm., M.Sc. oder B.A.),

»  Bearbeitungszeitraum (Tag der Themeniibergabe, Tag der Einreichung).

Beispiele sowohl fur die Gestaltung des Deckblattes einer Bachelor-
thesis als auch desjenigen fiir ein weniger umfangreiches Schreibpro-
jekt der ersten Studiensemester finden sich in Anhang 4, Blatt 1 und 2.

3.2 Auftragsblatt, Abstract und Sperrvermerk

Ihre Arbeitsauftrage, mit anderen Worten die Themen lhrer Schreib-
projekte erhalten Sie in Gestalt eines formellen Auftragsblattes. Das
jeweilige Auftragsblatt erhalten Sie von |hrer zustandigen Studien-
gangsleitung bzw. deren Verwaltungsmitarbeitern. Im Auftragsblatt
vermerkt sind Ihr Name und Vorname, |hr Studiengang, lhre Seminar-
gruppe und — ganz wesentlich — das Thema lhres jeweiligen Schreib-
projektes und schlielllich der verantwortliche fachliche Mentor (Gut-
achter). Das Dokument tragt die Unterschrift der Studiengangsleitung.

Das Original des Auftragsblattes heften Sie — unabhéngig vom Typ des
Schreibprojektes — in das Pflichtexemplar fiir die Studienakademie ein. Fir die
,Gutachterexemplare” fertigen Sie Kopien des Auftragsblattes an.

Ein Abstract bzw. Autorenreferat erflllt verschiedene Funktionen.
Es hilft den Lesern lhrer Arbeiten dabei, sich zligig einen schlaglicht-
artigen Eindruck vom Inhalt und den ,bibliographischen Merkmalen*
Ihrer Texte zu verschaffen.

Anhang 6 zeigt jeweils ein Beispiel fiir ein Auftragsblatt (Blatt 1) bzw.
fur ein Autorenreferat (Blatt 2).

In ein Autorenreferat gehdren:

¢ der Name und Vorname des Verfassers der Arbeit,
»  derTitel der Arbeit,

» die Institution, an der die Arbeit angefertigt wurde,
e der Studiengang,

» die Art der Arbeit und

» das Jahr der Anfertigung.

Dariiber hinaus gehoren in ein Autorenreferat auch die Seitenzahl, die Anzahl
der genutzten Materialien (Literatur, Quellen, Urteile 0.8.) und die Anzahl der
Anlagen im Anhang.

Das Abstract ist eine Kurzzusammenfassung lhrer Arbeit und informiert lhre
Leser knapp Uber deren zentrale Ergebnisse und Aussagen. Das Abstract
darf nicht Ianger als eine halbe Seite sein.

Autorenreferat bzw. Abstract sind nur fir Bachelorthesis notwen-
dig.

Wenn Sie in lhren Texten Informationen bzw. Daten lhrer Partnerun-
ternehmen in der Praxis verarbeiten, die fir Dritte nicht zuganglich
sein sollen, ist lhre Arbeit mit einem Sperrvermerk zu versehen, in
dem Sie explizit darauf hinweisen, dass ,wegen der Verwertung ver-
traulicher Daten der Offentlichkeit der Einblick in den Text ... zu ver-
wehren ist*®'. Darlber, ob Ihre Arbeit gesperrt werden sollte/muss,
entscheidet Ihr ,Firmengutachter”. Ein Sperrvermerk ist wie folgt zu
formulieren:

31 Theisen, M. R. (2013), S. 217.
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Beispiel fiir einen Sperrvermerk

Sperrvermerk

Die vorliegende Arbeit enthalt vertrauliche Daten des Unternehmens
XYZ.

Auf Wunsch des Unternehmens XYZ ist die vorliegende Arbeit fiir die
offentliche Nutzung zu sperren.

Veroffentlichung, Vervielfaltigung und Einsichtnahme sind ohne aus-
drickliche Genehmigung des Unternehmens XYZ, in PLZ Ort und des
Verfassers Vorname Name nicht gestattet. Die Arbeit ist nur den Gut-
achtern und den Mitgliedern des Prifungsausschusses zuganglich zu
machen.

Ort, Datum Unterschrift der (des) Verfasser(s)

Abbildung 4
Quelle: Schramm-Klein, H. (2010), S. 21.

3.3 Das Inhaltsverzeichnis

Fur Ihre Leser ist das Inhaltsverzeichnis der erste Zugang zu lhrer Ar-
beit. Und bereits hier erhalt Ihr Leser einen Eindruck vom Gang lhrer
Argumentation, d.h. davon, wie Sie Ihr Problem analytisch aufgeldst
haben. Das Inhaltsverzeichnis zeigt lhrem Leser bspw., ob Sie zu-
nachst einen theoretischen Rahmen fir lhre Aussagen entwickeln, auf
welchen Sie lhre praktischen Gestaltungsvorschlage beziehen oder
ob Sie ausgehend vom konkreten Fall nach Moglichkeiten der Verall-
gemeinerung suchen. Ebenso wird es dem gelbten Leser (Gutachter)
schnell klar sein, ob die Abschnitte und Kapitel Ihrer Arbeit stringent
und Uberschneidungsfrei aufeinander aufbauen, oder ob Sie in Ihren
Arbeiten gedanklich ,springen®.

Das Inhaltsverzeichnis ist mit der Bezeichnung ,Inhalt“ oder ,Inhalts-
verzeichnis“ als Uberschrift auf einer neuen Seite zu beginnen. Alle
Teile der Arbeit sowie deren Fundstellen innerhalb derselben sind hier
— mit entsprechender Seitenzahl(!) — zwingend nachzuweisen.* Fir
die Seitenzahl ist — wie in jedem Buch — die jeweilige Startseite des

32 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 210 f.

Gliederungspunktes anzugeben.

Ideen zur Gliederung Ihrer Arbeit — eben zum ,Gang lhrer Argumen-
tation“ — sollten Sie bereits wahrend der Materialauswertung entwi-
ckeln. Der friihzeitige Gebrauch formaler Gliederungsschemata befor-
dert dabei ein starker strukturiertes, mithin durchdachtes, Vorgehen.
Der Plural — Gliederungsschemata — weist bereits darauf hin, dass es
unterschiedliche Mdéglichkeiten zur Untergliederung lhres Textes bzw.
Ihrer Uberlegungen gibt. Grob unterschieden wird zwischen numeri-
schen und alpha-numerischen Prinzipien.

Trotz theoretisch unbegrenzt méglicher Untergliederung mit Hilfe des
numerischen Ordnungsprinzips, hat dieses auch seine Grenzen. So
ist darauf zu achten, dass entsprechende Kapitel nicht zu tief unter-
gliedert werden, da sonst die Ubersichtlichkeit Ihrer Arbeit leiden kann.
(Als ,Faustregel” sollten Sie von nicht mehr als drei Gliederungsebe-
nen ausgehen.)

Eine beispielhafte Gliederung nach dem an der Akademie Ublichen
Prinzip ist in Anhang 5 abgebildet. Bitte denken Sie daran: ein inhalt-
lich harmonischer Gedankengang sollte auch auf Papier optisch aus-
geglichen darstellbar sein.** Seien Sie zudem nicht (iberrascht, wenn
Sie im Inhaltsverzeichnis Ihrer Arbeiten das Inhaltsverzeichnis selbst
noch einmal mit erwahnen. Im Inhaltsverzeichnis sind alle Bestandtei-
le lhrer Arbeit mit deren Fundstellen aufgefihrt. Und naturlich ist auch
das Inhaltsverzeichnis selbst Bestandteil Ihrer Arbeit und hat eine ent-
sprechende Fundstelle, namlich die (Fund-)Seite des Inhaltsverzeich-
nisses. Insofern handelt es sich hier weniger um eine ,asthetische®,
sondern eher um eine formal-logische Notwendigkeit.

An unserer Akademie ist die Verwendung der numerischen Gliederung
nach dem Linienprinzip Ublich. Das zu verwendende Linienprinzip sieht vor,
dass alle Gliederungsebenen linksbiindig (gerader linker Rand) ausgerichtet
werden. THEISEN folgend werden die Hauptuberschriften - jeweils nach An-
gabe der Kapitelnummer — beginnend mit Eins, fortlaufend durchnummeriert.
Jede folgende (untergeordnete) Gliederungsebene beginnt wiederum mit der

33 Vgl. bspw. Disterer, G. (2014), S. 115 f.
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Ziffer Eins. Nach jeder Zahl muss ein Punkt stehen. Der Schlusspunkt aber
entfallt. Der Wortlaut der Uberschriften im Inhaltsverzeichnis muss mit dem
Wortlaut der korrespondierenden Uberschrift im Text tibereinstimmen. Abkiir-
zungen in Uberschriften sind nach Mdglichkeit zu vermeiden. Ausnahmen sind
solche Abkiirzungen, die ublicherweise nicht ausgeschrieben werden (z.B.
Firmennamen wie RWE 0.a.). Denken Sie auch daran, dass untergeordnete
Gliederungsebenen nicht allein stehen diirfen! Soll ein Hauptgedankengang
(eine Hauptlberschrift) weiter untergliedert werden, ist darauf zu achten, dass
mindestens zwei weitere Unterpunkte folgen.*

34 Abbildungsverzeichnis, Abkiirzungsverzeichnis,
Symbolverzeichnis, Tabellenverzeichnis und An-
hangverzeichnis

Verzeichnisse werden von THEISEN als Schlissel zu einer wissen-
schaftlichen Arbeit bezeichnet. Ganz in diesem Sinne stehen die
Verzeichnisse, die fiir das Textverstandnis erforderlich sind vor dem
Text. Ubersichten, die verschiedene Nachweise und Belege zum In-
halt haben (wie das Literaturverzeichnis), stehen nach dem Text einer
Arbeit.3®

Abkiirzungen im FlieRtext hemmen den Lesefluss. Deswegen sollten
sie moglichst selten und aus Bequemlichkeit schon gar nicht verwen-
det werden. Ebenso wie die Abklrzungen im Fliel3text sind auch die
in Tabellen oder Abbildungen verwendeten Abklrzungen — dann in
speziellen Legenden — zu erlautern.®*® Werden Abklirzungen verwen-
det, sind diese beim erstmaligen Gebrauch im Text kurz zu erlautern
und dann — bei grofder Zahl — ggf. in einem gesonderten Abklrzungs-
verzeichnis alphabetisch geordnet zusammenzufassen. Allerdings
werden nur solche Abklirzungen in das Abklirzungsverzeichnis aufge-
nommen, die nicht ,dudenkonform” sind.%’

34 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 211 und S. 118 f.

35 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 209.

36 Vgl. Kornmeier, M. (2016), S. 319.

37 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 212 ff.; Kornmeier, M. (2016), S. 316 ff.

Symbole zu definieren ist nur dann zweckmaRig, wenn Sie in lhrer
Arbeit mehr als einmal darauf zurtickgreifen (das Gleiche gilt Gbrigens
auch fur Abkirzungen). Symbole, von denen man annehmen kann,
dass sie nicht allen Lesern bekannt sind, sollten Sie in einem Symbol-
verzeichnis gesondert auffiihren. Jedes Symbol, das in lhrem Fachge-
biet nicht standardmaRig verbreitet ist, sollten sie bei erstmaliger Ver-
wendung erklaren. Wenn Sie Symbole verwenden, ordnen Sie jedem
Symbol genau einen Begriff zu (und vice versa) und verwenden Sie
die einmal gewahlten Symbole in der gesamten Arbeit gleich. Mathe-
matische Symbole sind zu erklaren. Den zu verwendenden Standard
fur mathematische Symbole entnehmen Sie bitte der DIN 1302 und
DIN 1304.38

Im Verzeichnis der Tabellen bzw. der Abbildungen sind diese nach
ihrer fortlaufenden Nummer und Bezeichnung sowie der betreffenden
Seitennummer aus dem Textteil anzugeben.

Im Anhangverzeichnis werden die Anhangnummer und die Uber-
schrift der ersten Seite sowie die betreffende Seitennummer aus dem
Anhang angegeben.

Bleibt die Frage, wie viele Abbildungen, Abkirzungen, Symbole, Ta-
bellen oder Anlagen es jeweils geboten erscheinen lassen, eigens
ein Verzeichnis fiir deren Ubersicht einzurichten. Dazu heilt es bei
THEISEN:

,Soweit auch nur eine Darstellung, Abkiirzung oder Quelle bzw. ein Urteil in der
Arbeit verwendet wird und (daher) zitiert wird, ist ein entsprechendes ... Ver-
zeichnis anzulegen; Verzeichnisse von geringem Umfang missen aber nicht
auf gesonderten Seiten erstellt werden*.®

3.5 Der Textteil

Alle unmittelbar themenbezogenen Ausfiihrungen sind im Textteil Ih-
rer Arbeit zusammengefasst. Den einzelnen Kapiteln des Textteiles
werden gesonderte Gliederungspunkte zugeordnet. Der Text lhrer

38 Alle direkten und indirekten Zitate in diesem Absatz sind Kornmeier, M. (2016),
S. 321 entnommen.
39 Theisen, M. R. (2009), S. 181.
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Arbeit muss inhaltlich vollstdndig und geschlossen sein. Auch ohne
Zitate, Anmerkungen, FuRnoten, Abbildungen 0.a. muss der Text ver-
standlich sein.*® Ein Gliederungspunkt darf nicht weniger als eine hal-
be Seite Text enthalten.

Empfehlenswert ist es, Ihr Thema in der Einleitung prazisierend als
Frage zu formulieren. Kénnen Sie diese Frage am Ende lhrer Arbeit
beantworten, so wird Ihr Werk auf seine Leser ,rund“ wirken. Auler-
dem zwingt Sie die Formulierung lhres Themas als Frage zu zielori-
entiertem Arbeiten. Versuchen Sie nicht, eine Frage zu beantworten,
sondern lediglich ,Gber* ein Thema zu schreiben, so besteht die Ge-
fahr, dass Sie angesichts der begrenzten Zeit und Seitenzahl zu sehr
»,in die Breite“ gehen.

Der methodische Aufbau*' ist meist schon im zu behandelnden
Thema angelegt. Eingeschlossen sind hier Begriffsklarungen, Ab-
grenzungen, Klarung von Zusammenhangen, Ziehung von Schllissen
(Induktion oder Deduktion) 0.a. Lautet Ihr Thema bspw. ,Die Interna-
tionalisierung von Unternehmen unter besonderer Berucksichtigung
neuer Technologien®, haben Sie wenigstens auf die folgenden Punkte
einzugehen: (i) auf das Phanomen ,Internationalisierung®, (ii) neue
Technologien sowie (iii) Auswirkungen derselben auf internationale
Aktivitdten von Unternehmen. Eine mdgliche Formulierung der ent-
sprechenden Frage ist bspw.: Welche Konsequenzen ergeben sich
aus der Verfligbarkeit neuer Technologien fiir die Organisation inter-
nationaler Unternehmensaktivitaten?

Wie sie lhr Problem letztlich bearbeiten und I6sen, wie Sie es struk-
turieren (untergliedern), die Losung in lhrer Arbeit prasentieren usw.,
ist — im Rahmen dieser Spielregeln — Ihrem Einfallsreichtum anheim-
gestellt.

Sie sollten beachten, dass der Text einer Seite nicht mit einer Uber-
schrift endet. Hauptgliederungspunkte, also Gliederungspunkte der
ersten (obersten) Gliederungsebene, sollen auf einer neuen (!) Sei-
te beginnen. Um eine leserfreundliche Strukturierung lhres Textes zu
gewabhrleisten, achten Sie darauf, dass Uberschriften zur letzten Zei-
le des vorangehenden Gliederungspunktes einen gréReren Abstand

40 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 149.
41 Grundsatzliche Hinweise fir den methodischen Aufbau Ihrer Arbeiten formuliert
bspw.(!) Kornmeier, M. (2016), S. 101 ff.

aufweisen, als zur ersten Zeile des der Uberschrift folgenden Textes.

Nahere Hinweise auf Orthographie und Grammatik sollten an dieser
Stelle Uberflissig sein ...4?

Achten Sie beim Aufsetzen lhrer Arbeit auf Ihren Stil. Dieser ist das
personliche Charakteristikum jedes Autors und tragt viel zu dessen
Erfolg und Misserfolg bei. Vermeiden Sie umgangssprachliche oder
journalistisch ,knallige® Formulierungen im Interesse der Prazision
Ihrer Aussagen. Verwenden Sie Fachausdricke und Abkurzungen in
angemessenem, d.h. nicht unbedingt starkem, Umfang. Das Gleiche
gilt fur Fremd- und Modewdrter. Vermeiden Sie vor allem auch Su-
perlative (z.B. ,einzig richtiges Modell“) oder auch Angstworter, wie
,natirlich®, ,offensichtlich* oder ,selbstverstandlich®.*®

Wie soll schlielllich der Verfasser (also hoffentlich Sie) in die Arbeit
einbezogen werden? Hierzu lediglich der Hinweis: In wissenschaftli-
chen Arbeiten soll die Verwendung der ,Ich-Form® oder gar des plu-
ralis majestatis, ndmlich der ,Wir-Form®, unterbleiben. Gleiches gilt
fur Formulierungen wie ,.... meiner Meinung nach ...“ oder ahnliches.
Der Leser eines solchen Textes (u.a. der Korrekturlesende) wird ohne-
hin davon ausgehen, dass es sich bei dem ihm vorliegenden Text um
die — hoffentlich gut begriindete — Auffassung des Verfassers handelt.
Diese kann durch Zitate gestutzt werden, welche dann aber kenntlich
zu machen sind, um zu verdeutlichen, dass hier die Gedanken ande-
rer wiedergegeben wurden.*

Gleichermal3en ist jede im Text aufgestellte, nicht unmittelbar kausal-
logisch hergeleitete Behauptung oder Aussage durch entsprechende
Quellenangaben zu untermauern bzw. zu belegen.*s Der Hinweis auf
entsprechende Quellen erfolgt typischerweise in sog. Fullnoten.

Inhaltlich aussagefahige Abbildungen und Tabellen kénnen lhre Texte
sinnvoll ergdnzen. Abbildungen und Tabellen sind, sofern sie den Le-
sefluss aufgrund ihres Umfanges nicht Gbergebuhrlich unterbrechen,

42 Und dennoch: Deutschsprachige Arbeiten sollten der aktuellen Ausgabe des DU-
DEN entsprechen.

43 Vgl. Sie hierzu bspw. Kornmeier, M. (2016), S. 171 ff. oder Theisen, M. R. (2013),
S. 171 ff.

44 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 158.

45 Schon aus stilistischen Griinden sollten Sie keine bloRen Behauptungen aufstellen,
ohne diese in irgendeiner Form zu begrunden.
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in den laufenden Text zu integrieren. Im Text selbst muss auf alle gra-
fischen Darstellungen explizit Bezug genommen werden. Das betrifft
auch Formeln und Anhange.

3.6 Der Anhang bzw. die Anlagen

In den Anhang sollten nur solche Informationen aufgenommen wer-
den, die tatsachlich einen wesentlichen Beitrag zur Gesamtaussa-
ge der Arbeit leisten, jedoch aufgrund ihres Umfanges den Rahmen
und die Ubersichtlichkeit des Textes sprengen wiirden. Der Anhang
sollte also weder dazu dienen, die Argumentation kiinstlich zu verlan-
gern, noch den Textteil (lediglich) optisch zu verkiirzen.

Jeder Anhang ist auf einem neuen Blatt zu beginnen. In die rechte obere Ecke
der ersten Seite ist das Wort ,Anhang*“ zu schreiben. Gehéren zu einer Arbeit
mehrere Anhange, so sind diese mit arabischen Ziffern zu nummerieren. Ge-
horen zu einem Anhang mehrere (lose) Blatter, sind diese ebenfalls mit arabi-
schen Ziffern zu nummerieren.

Ist der Anhangteil sehr umfangreich, kann er auch als gesonderter Band ge-
staltet werden.

Jedes Element des Anhangs muss in einem direkten Bezug zu we-
nigstens einer Stelle im Text stehen. D.h. im Umkehrschluss, dass
sich an wenigstens einer Stelle im Text ein Verweis auf den entspre-
chenden Teil des Anhangs findet. Mehrere Anhange sind fortlaufend
ZU nummerieren.

Insofern kénnen Ihren Arbeiten Tabellen, Abbildungen, Skizzen, Pros-
pekte, Protokolle, Aktennotizen, Zeichnungen (grofker DIN A2), Mess-
daten, Quelltexte von Rechnerprogrammen, Speichermedien und
Annliches als Anlagen zugeordnet werden.

3.7 Die Eidesstattliche Erklarung

Der Verfasser wissenschaftlicher Arbeiten hat eine eigenhandig unter-
schriebene Erklarung Uber die Einhaltung ehrlicher wissenschaftlicher
Arbeitsweise, insbesondere hinsichtlich seiner Selbststéandigkeit bei
der Erstellung der Arbeit, abzugeben.

Bei mehreren Autoren sind die Anteile der Erarbeitung der einzelnen
Autoren (Seitenangaben, Abschnitte, Anlagen) entsprechend nach-
zuweisen. Die gruppeninterne Arbeitsteilung wird innerhalb der Ar-
beitsgruppen geregelt. Wichtig ist, dass die Lektire der entstehenden
Arbeiten ein ausgewogenes und harmonisches Gesamtbild erkennen
lasst (z.B. nahtlose Ubergénge zwischen den Teilleistungen).

Die Eidesstattliche Erklarung wird in der in Abbildung 5 abgebildeten
Form als letztes Blatt in die jeweilige Arbeit eingebunden.

Eidesstattliche Erklarungen sind — auch in den Duplikaten Ihrer
Texte — eigenhandig zu unterschreiben; mit vollem Vor- und Zu-
namen. Wird die Arbeit nur in digitaler Form eingereicht, muss die
Erklarung in ausgedruckter Form gesondert eingereicht werden.¢

Ein Hinweis noch: Wie Sie die Zustimmung des Partnerunternehmens
in der Praxis zur Verwendung betrieblicher Unterlagen einholen, ist
Ihnen Uberlassen. In der Regel reicht dafiir die formlose Bestatigung
aus. Entscheiden Sie bitte selbst, ob Sie sich da in lhren Unterneh-
men schriftlich ,absichern mussen/sollten. lhre Gutachter verlassen
sich in der Regel mit Erhalt Ihrer unterzeichneten Eidesstattlichen Er-
klarung in lhren Texten darauf, dass Sie die Genehmigung eingeholt
haben.

46 Theisen, M. 2013 S. 239
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Beispiel fiir eine Eidesstattliche Erklarung 4 Zitate

4.1 Der Sinn von Zitaten und Literatur- bzw. Quellenarbeit

Eidesstattliche Erklarung

Am Beginn lhrer Schreibprojekte sind Sie gehalten, die erforderliche

Ich (Wir) erklare(n) an Eides statt, dass ich (wir) die vorliegende Arbeit Literatur oder alternative Quellen eigenstdandig zu ermitteln, zu be-
selbstandig und ohne unerlaubte fremde Hilfe angefertigt, andere als schaffen und auszuwerten. Eventuell vorgegebene Einstiegsliteratur
die angegebenen Quellen und Hilfsmittel nicht benutzt habe(n). Die aus ist um themenspezifische Titel zu erweitern (gewohnlich erheblich).
fremden Quellen direkt oder indirekt ibernommenen Stellen sind als Diese sind in der Arbeit kritisch (positiv oder negativ) zur Diskussi-

solche kenntlich gemacht.

Die Zustimmung des Partnerunternehmens in der Praxis zur Verwen-
dung betrieblicher Unterlagen habe(n) ich (wir) eingeholt.

Die Arbeit wurde bisher in gleicher oder ahnlicher Form keiner anderen
Prufungsbehdrde vorgelegt und auch nicht veréffentlicht.

on zu stellen und zu bewerten.*” Da — bedingt durch den begrenzten
Zeit- und Seitenumfang lhrer Schreibprojekte —*¢ erfahrungsgemaf
nicht das gesamte Schrifttum lliickenlos erfasst werden kann, ist eine
Beschrankung auf die wichtigste Literatur unerlasslich. Welche Titel
das sein werden, hangt vom jeweiligen Thema ab und ist ein Ergebnis
Ort, Abgabetermin Unterschrift der (des) Verfasser(s) |HRER Recherchen. Auf jeden Fall brauchen Sie zunachst einen gu-
ten Uberblick tUber die existierende Literatur. Hier kénnen Sie sowohl
Abbildung 5 systematisch als auch pragmatisch vorgehen. Auch eine gemischte
Quelle: Eigene Darstellung. Strategie ist ein gangbarer Weg.*® Bei der Literaturbeschaffung sollten
Sie von Beginn an geniigend Zeit einplanen: Fernleihen sind mitunter
erst mehrere Wochen nach Bestellung erhéltlich. Ebenso kann es im
Unternehmen einige Zeit dauern, bis alle Instanzen ihre Zustimmung
zur Freigabe fir Sie relevanter Informationen gegeben haben. Das zu
eruieren und zu bedenken ist IHRE Aufgabe!

Die inhaltliche Verbindung der eigenen Arbeit mit dem Gedanken-
gut anderer Verfasser wird durch Zitate geschaffen. Werden fremde
Gedanken in die eigene Arbeit einbezogen (was implizit oder explizit
immer der Fall sein wird), so sind diese durch genaue(!) Quellenan-
gaben zu identifizieren. Im Allgemeinen sollen Zitate der jeweiligen
Primarquelle enthommen sein, d.h. ein Autor soll nicht ,aus zweiter
Hand“ zitiert werden. Zitieren Sie nach Mdglichkeit nur aus solchen
Quellen, die auch zitierwurdig und zitierfahig sind.

47 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 29.

48 Es ist muRig, dass Sie in lhren Arbeiten gesondert auf diese Begrenzung hinwei-
sen. Diese ist Teil der konstruierten Prifungssituation, denn um nichts anderes han-
delt es sich auch bei lhren Schreibprojekten!

49 Gute Einfihrungen in die Méglichkeiten der Materiallibersicht und Themenabgren-
zung mit einer ganzen Anzahl potentieller (Einstiegs-)Quellen finden sich bspw. bei

Kornmeier, M. (2016), S. 77 ff.; Theisen, M. R. (2013), S. 60.




Als zitierfahig gelten ,alle Quellen und Sekundarmaterialien, die in
irgendeiner Form ... verdffentlicht worden sind ...“5° Unverdéffentlichte
Literatur darf nur mit Genehmigung des jeweiligen Verfassers zitiert
werden.

Nicht zitierfahig sind demnach bspw. Studien-, Projekt- und Bache-
lorthesis oder Vorlesungsskripte. Werden diese ausnahmsweise
doch zitiert, so ist der Urheber der Quelle, ggf. mit Adresse fir weitere
Informationen, in einer FuRnote und nicht im Literaturverzeichnis
anzugeben.

Nicht zitierwiirdig sind genau genommen alle nichtfachlichen Ver-
offentlichungen, insbesondere jedoch sogenannte Publikumszeit-
schriften (Men’s Health, Brigitte, Vogue oder Neon) und vergleichbare
Publikationen. Aus gegebenem, insbes. aktuellem Anlass kdnnen im
Ausnahmefall Zeitschriften wie ,Der Spiegel®, ,Die Zeit* oder dhnliche
zitiert werden. Dasselbe qilt flr die Tagespresse.

Abschlielend noch der Hinweis, dass Inhalte, die jedem allgemeinen
Nachschlagewerk (Lexikon) entnommen werden kdnnen, nicht zitiert
werden miussen. Gleiches gilt fur einschlagige Fachtermini. Fir Fal-
le, in denen Sie sich unsicher sind, ziehen Sie lhre fachlichen Beglei-
ter (Gutachter) zu Rate.

Auf welche Weise der Quellenbeleg in den Fullnoten erfolgt, wird
durch die Zitiertechnik festgelegt. Die einmal gewahlte Zitiertechnik
muss in der gesamten Arbeit beibehalten werden.

Die Form eines Zitates hangt davon ab, ob fremdes Gedankengut
wortlich, sinngemal oder aus ,zweiter Hand“ dbernommen wird. Zi-
tatformen konnen sich innerhalb einer Arbeit andern.

4.2 Die Zitiertechnik

Unterschieden wird in die Techniken Vollbeleg und Kurzbeleg.

An der Staatlichen Studienakademie Dresden ist der Kurzbeleg blich.5!

50 Theisen, M. R. (2013), S. 160. Auch die folgenden Absatze dieses Gliederungs-
punktes beziehen sich inhaltlich auf die genannte Quelle.

51 Lediglich auf diesen wird im Folgenden eingegangen. Bei Interesse informieren
Sie sich Uber den Vollbeleg usf. in der Literatur. Zudem gibt es auler der hier emp-

In die zugehdrige Fulinote werden lediglich zum Auffinden des Titels
im Literaturverzeichnis nétige Angaben aufgenommen. Damit wird
das Literaturverzeichnis bei dieser Zitiertechnik zum zwingenden Be-
standteil einer Arbeit. Die notwendigen Angaben einer Fullnote um-
fassen:

Name, erster Buchstabe des Vornamens
(Erscheinungsjahr), Zitatstelle, d.h. Seitenzahl.

Eine FuBnote (wodrtliches Zitat) sieht dann beispielsweise wie folgt
aus:

) Wolff, B. (1999), S. 210.

Um eine Unterscheidung zwischen verschiedenen Werken eines Au-
tors aus dem gleichen Erscheinungsjahr zu ermdglichen, wird (in Ful3-
note und Literaturverzeichnis) hinter die Jahreszahl ein kleiner lateini-
scher Buchstabe gesetzt:

Y Wolff, B. (1998a), S. 143.

2 Wolff, B. (1998b), S. 20.

Bis zu drei Autoren eines Werkes werden durch Schragstrich vonein-
ander getrennt. Ist die Zahl der Autoren grof3er als drei, wird lediglich

der erste Name erfal3t und mit dem Zusatz ,et al.” (bzw. u. a.) verse-
hen:

" Picot, A./Ripperger, T./Wolff, B. (1996), S. 71.

Die FuBnoten werden in der gesamten Arbeit durchnumeriert. Zudem sind
sie wie Satze zu behandeln, d.h., sie sind am Anfang groR zu schreiben
und haben mit einem Punkt zu enden.

fohlenen Art des Kurzbelegs noch weitere. Diese unterscheiden sich im Umfang
der Information (z.B. Erganzung der Angaben in der FuBnote um ein Stichwort)
oder der Stelle im Text, an welcher die Information aufgenommen wird (z.B. sog.
Harvard-Technik, bei welcher der Quellenbeleg im laufenden Text erfolgt).




Wird auf mehr als eine Seite der Quelle Bezug genommen, so wer-
den entweder die genauen Seitenzahlen (z.B. S. 101-110) angege-
ben, oder es wird ,f.“ fur eine folgende Seite (z.B. S. 101 f.) und ff.“
fir mehrere folgende Seiten (z.B. S. 101 ff.) geschrieben.%?

Nehmen Sie auf einer Seite nach einer Fulnote wiederholt Bezug
auf die gerade verwendete Quelle, so kann in der folgenden FuRno-
te statt dem Namen des Autors ,,Ebenda‘ geschrieben werden (ist die
Seitenzahl unverandert, entfallt diese ganz):

" Vgl. Wolff, B. (1999), S. 210.
2 Vgl. ebenda, S. 100 f.

Sie mussen dann jedoch - wieder im Interesse der Leserfuhrung -
darauf achten, dass die erste FulRnote auf einer neuen Seite nicht
den Verweis ,ebenda“ enthalten darf, da die Referenzquelle nun nicht
unmittelbar Gber dem Verweis ebenda steht.

4.3 Die Zitatform

Als wortliche bzw. direkte Zitate werden Textpassagen interpretiert,
welche ohne Veradnderung in den eigenen Text Ubernommen werden.
Derartige Ubernahmen haben wort- und zeichengetreu zu erfolgen.
Englische Zitate brauchen nicht Ubersetzt zu werden. Direkte Zitate
erscheinen im Text in Anfiihrungszeichen. Die Ful3note beginnt sofort
mit dem Namen des Autors — ohne den Zusatz ,Vgl.“. Auslassungen
sinnerhalb® eines direkten Zitates werden bei einem ausgelassenen
Wort durch zwei Punkte ,...“, bei mehreren Worten durch drei Punkte
»-- angedeutet.

Die Verwendung wortlicher Zitate ist i.d.R. lediglich zur Wiederga-
be besonders treffender Formulierungen bzw. Ausdriicke geboten.
Druckfehler in wortlichen Zitaten kdnnen gekennzeichnet>® werden,
sind aber nicht zu korrigieren. Hervorhebungen in wortlichen Zitaten
sind zu Ubernehmen, eigene Hervorhebungen oder das Weglassen
von Hervorhebungen des Originals sind als solche kenntlich zu ma-

52 Beachten Sie bitte, dal ein ,Abklirzungspunkt‘ am Satzende zugleich als Satz-
punkt gilt.

53 Ublich ist eine Kennzeichnung durch (!) oder (sic!) hinter der fehlerhaften Textstel-
len.

chen.%* Hinzufligungen innerhalb eines direkten Zitates werden in
eckige Klammern gesetzt.

Sinngemafe bzw. indirekte Zitate umfassen jede Form der inhaltli-
chen Anlehnung bzw. sinngemallen Wiedergabe fremder Gedanken.
Die Quelle ist hier auch bei vollstandig eigener Formulierung anzu-
geben. Wurde indirekt zitiert, beginnt die FulRnote mit einem ,,Vgl.“
(Vergleiche) vor dem Verfassernamen.

Anfang und Ende eines indirekten Zitates missen fur den Leser klar
erkennbar sein. Der FuBnotenvermerk hat daher nicht bei der Uber-
schrift zu erfolgen, sondern am Ende des jeweiligen Abschnittes bzw.
Absatzes. Langere Passagen kénnen durch entsprechende Formulie-
rungen eingeleitet werden. Mehrere Fundstellen zu einem indirekten
Zitat werden in der Fu3note in umgekehrt chronologischer Reihenfol-
ge wiedergegeben. Beispielsweise wie folgt:

1 Vgl. Wolff, B. (1999), S. 200; vgl. Wolff, B. (1998), S. 24 ... usw.

Ubernehmen Sie ein direktes Zitat aus einer anderen, als der ur-
sprunglichen Fundstelle, also einer Quelle, die selbst das Original-
zitat verwendet, handelt es sich um ein Sekundarzitat. Diese Art zu
zitieren sollten Sie nur im Ausnahmefall(!) anwenden. Generell gilt,
dass die wissenschaftliche Zuverlassigkeit eines Sekundarzitats ein-
geschrankt ist. Die Quelle, welcher ein Sekundarzitat entnommen
wird kdnnte selbst fehlerhaft sein. Bspw. konnte der Autor derselben
fehlerhaft zitiert haben. Sekundarzitate sind durch den Zusatz ,zitiert
nach ...“ als solche in der FuRRnote kenntlich zu machen:

" Smith, A. (1776), S. 1, zitiert nach ...

4.4 Das Zitieren von Informationen aus dem Internet

Das Zitieren von Internetdokumenten ist ein weites Feld. Deswegen
gibt es hier auch viel Raum fur unnétige Missverstandnisse und Zita-
tions-Folklore. Eine der Ursachen daflir mag die Unubersichtlichkeit
der Quellen im Netz sein. THEISEN ersetzt die Vielfalt der Mutmalun-
gen durch eine gleichermalen einfache und plausible Regelung, der
wir uns vorbehaltlos anschlie3en:

54 Z.B.: Text ... [im Original nicht kursiv; Anm. d. Verf] ...




,Grundsatzlich ist alles aus dem Internet verarbeitete Material entspre-
chend der, jeweils dabei zugrunde liegenden, ... Literaturgattung (Bticher, Auf-
satze, Urteile, Interviews u. a.) zu zitieren. Insofern ist das Internet nur eine
Variante der Vermittlung wissenschaftlicher Texte, der mit der Nennung des
URL sowie der Datierung der Angabe Rechnung getragen wird. ...

Soweit es alternative(sic!) zu einem Internetdokument aber auch eine gedruck-
te Fassung des zitierten Dokuments gibt, sollten solche Texte nach dieser und
nur im Ausnahmefall in der Netzversion zitiert und bibliografiert werden “.%

Kann also die Art und der Weg (der ,Pfad®) der Veréffentlichung ange-
geben werden, ist die Verwendung von Online-Quellen grundsatzlich
moglich.

Bereits in vorangegangenen Abschnitten wurde darauf verwiesen,
dass mit einem Quellenbeleg die Uberpriifbarkeit der eigenen Aus-
sagen bzw. Daten/Informationen gewahrleistet werden soll. Werden
in einer Arbeit Online-Dokumente verwandt, so sind in das Literatur-
verzeichnis also alle Informationen aufzunehmen, die ein Wieder-
auffinden der verwendeten Quelle im Internet ermoglichen bzw.
erleichtern (vgl. Sie dazu auch Kapitel 5.2 dieses Textes).% Damit ist
indessen nicht gewabhrleistet, dass das Dokument zu einem spateren
Zeitpunkt in unveranderter Form erhaltlich ist. Bereits von ihrer Ein-
richtung her sind einige Online-Dokumente schon auf eine lediglich
temporare Verfligbarkeit angelegt (z. B. die Ausgabe einer Online-Ta-
geszeitung). Daher ist es notwendig, neben der Art und dem Weg des
Erhalts eines Online-Dokumentes auch den Zeitpunkt der Beschaf-
fung zu vermerken. Zusatzlich sollte die verwendete Online-Quelle
privat archiviert werden.%” Anderenfalls ist es denkbar, dass die Quelle
in der zitierten Form buchstablich nie wieder verfligbar sein wird. Eine
solche Quelle eignet sich dann naturgemal} schlecht zum Beleg lhrer

55 Theisen, M. R. (2013), S. 230, Hervorhebungen im Original.

56 Dies gilt umso mehr fir solche Dokumente, deren URL dynamisch generiert wurde!

57 Theisen, M. R. (2013), S. 232 formuliert die Empfehlung, nicht allzu umfangrei-
ches(!) Material ausgedruckt in den Anhang aufzunehmen oder, bei groen Volumi-
na, gesonderte Dokumentationen in Gestalt von CDs oder Ausdrucken in gesonder-
ten Aktenordnern mit einzureichen oder wenigstens bereitzuhalten. Sprechen Sie
sich diesbeztiglich bitte mit Ihren Gutachtern ab!

Aussagen.

Zusammengefasst enthalt die FuBnote fiir ein Internetdokument
diejenigen Informationen, welche das Auffinden der Quelle im Litera-
turverzeichnis®® ermdglicht und hat den o.g. Regeln fiir die FuBnoten-
gestaltung zu genligen:

Name, erster Buchstabe des Vornamens (Veréffentlichungsjahr bzw.
Jahr des Zugriffs), Zitatstelle (d.h., wenn moglich Seitenzahl).

Beispiel: " Kilian, Th./Hennigs, N. (2012), S. 20.
Im Literaturverzeichnis steht fiir diese Quelle dann:

Kilian, Th./Hennigs, N. (2012), Communicating Environmental and
Ethical Performance: A Longitudinal Analysis of Annual Reports from
1998-2009, in: Hermes - Journal of Language and Communication,
Nr. 49, S. 19-33. Verfugbar unter: http://download2.hermes.asb.dk/ar-
chive/download/Hermes-49-3-kilian&hen-nigs.pdf, 18.03.2014.

Die URL einer elektronischen Information gehort nicht in die Zitation
im Text (FuRnote). Diese Praxis schmalert nicht nur den optischen
Eindruck lhrer Texte, sondern behindert regelrecht den Lesefluss. Die
URL gehort ausschlief3lich zu den bibliographischen Angaben im Li-
teraturverzeichnis, die das (Wieder-)Auffinden einer Quelle erlauben
sollen. Dort aber sind sie zwingender Bestandteil!

58 Vgl. zu den im Literaturverzeichnis notwendigen Angaben Gliederungspunkt 5.2.
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5 Das Literaturverzeichnis
5.1 Grundsatzliches

Das Literaturverzeichnis bildet den Abschluss lhrer Arbeit. Hier wird
die gesamte im Text verwendete Literatur — und nur diese(!) — voll-
standig aufgefuhrt. D.h. alle Titel, auf die im Text durch die Aufnahme
in Fulnoten Bezug genommen wurde. Dabei ist es unerheblich, ob
Ihnen die Texte elektronisch zuganglich waren oder gedruckt vorge-
legen haben. Die Angabe der Quellen soll fehlerfrei, vollstandig (alle
noétigen Angaben sind erfasst) und einheitlich erfolgen.

Die einzelnen Titel werden in alphabetischer Reihenfolge der Fami-
liennamen der Autoren aufgenommen. Der oder die Vornamen der
Autoren sind im Literaturverzeichnis grundsatzlich anzugeben. Bei
Namenszusatzen (z.B. ,von*, ,de" oder ,van®) werden die Titel trotz-
dem nach Familiennamen eingeordnet. Beispiel:

Knyphausen-Aufsel3, Dodo zu (1998), ...

Akademische Grade oder Titel (z.B. Dipl.-Kff., Dr. oder Prof.) der Autoren
werden — ebenso wie im Text — fortgelassen.

Bis zu drei Verfasser/Herausgeber/Verlagsorte werden durch
Schragstrich getrennt. Beispiel:

Picot, A./Ripperger, T./Wolff, B. (1996), ...

Gilt es mehr als drei Verfasser/Herausgeber/Verlagsorte zu be-
rucksichtigen, wird lediglich die erste Angabe aufgenommen und mit
dem Zusatz et al.“ (bzw. u.a.) versehen. Beispiel:

Picot, A. et al. (1999), ...

Wurde ein Titel von einer Institution herausgegeben, so ist diese
als ,Autor” anzugeben und alphabetisch in das Literaturverzeichnis
einzuordnen. Beispiel:

OECD (1999), ...

Findet sich bei einem Schriftstlick keine Angabe zu Verfasser oder
Herausgeber, ist dies durch den Vermerk , 0. V.“ (ohne Verfasser)

zu kennzeichnen. Die Aufnahme in das Verzeichnis erfolgt wiederum
alphabetisch. Sind mehrere Werke betroffen, orientiert sich die Rei-
henfolge der Titel am ersten Substantiv oder dem Erscheinungsjahr.
Missen Sie mehrere Titel ohne Verfasser aus dem gleichen Ka-
lenderjahr bertcksichtigen, sind auch hier zur Unterscheidung wie in
der FuBBnote kleine lateinische Buchstaben zu verwenden.

Grundsatzlich sind auBer dem Titel gegebenenfalls Untertitel oder
Band (,Bd.“) der Veréffentlichung aufzunehmen. Ebenso ist ab der
zweiten Auflage eines Titels diese anzugeben. Handelt es sich um
eine erweiterte und/oder liberarbeitete (verbesserte) Auflage, ist
dies durch entsprechenden Zusatz kenntlich zu machen. Es ist jeweils
die neueste Auflage eines Werkes zugrunde zu legen. Beispiel:

»... 3., €rw. und verb. Aufl. ...”

Weiterhin ist der Erscheinungsort — d.h. der Verlagsort — anzugeben.
Fehlt dieser, dann wird stattdessen der Druckort aufgenommen. Sind
weder Verlags- noch Druckort angegeben, erfolgt der Hinweis ,0. O.*
(ohne Ort).

5.2 Literaturarten und zugehorige bibliographische
Angaben

Ihnen ist bekannt, dass sich interessante Informationen nicht nur in
Buchform finden. Ebenso werden Sie (Fach-)Zeitschriften, Aufsatze
aus Sammelbanden usw. verarbeiten. Die folgenden Abbildungen
(Abb. 5 bis Abb. 13) zeigen eine Zusammenfassung der fir die ver-
schiedenen Quellenarten in das Literaturverzeichnis aufzunehmen-
den Angaben in der jeweils erforderlichen Reihenfolge.

Fiir Monographien notwendige Angaben

* Name(n) der/des Verfasser(s),

* abgekirzter Vorname(n) der/des Verfasser(s),
» Erscheinungsjahr,

o Titel,

* ggf. Untertitel,

-dNLvy3aL

<
m
)
N
m
(@)
I
=
»




» ggf. Band,

» ggf. Titel des Bandes,

» Auflage (evtl. mit entsprechenden Zusatzvermerken),
» Erscheinungsort(e),

* (gdf. Schriftenreihe und Herausgeber).

Abbildung 6
Quelle: Eigene Darstellung.

Beispiel:
Bleicher, K. (2011): Das Konzept integriertes Management. Visionen-

Missionen-Programme, 8., Uberarbeitete und erweiterte Auflage,
Frankfurt/New York.

Fur Zeitschriftenartikel, -aufsatze notwendige Angaben

* Name(n) der/des Verfasser(s),
* Vorname(n) der/des Verfasser(s),
» Erscheinungsjahr,

o Titel,

» ggf. Untertitel,
¢ Komma,

e in:

* Name der Zeitschrift,

» ggf. Jahrgang,

» Erscheinungsjahr,

» ggf. Heftnummer,

» erste und letzte Seite/Spalte des Artikels.

Abbildung 7
Quelle: Eigene Darstellung.

Beispiel:
Kahnemann, D./Knetsch, J. L./Thaler, R. H. (1986), Fairness as Cons-

traint on Profit Seeking. Entitlements in the Market, in: American Eco-
nomic Review 76, S. 728-741.

Fur Artikel aus Sammelwerken notwendige Angaben

* Name(n) der/des Verfasser(s),
* Vorname(n) der/des Verfasser(s),
» Erscheinungsjahr,

o Titel,

* ggf. Untertitel,
¢ Komma,

o in

* Name und Vorname der/des Herausgeber(s),
» Titel des Sammelbandes,

» ggf. Untertitel des Sammelbandes,

» ggf. Auflage,

» Erscheinungsort,

» Erscheinungsjahr,

» Erste und letzte Seite/Spalte des Artikels.

Abbildung 8
Quelle: Eigene Darstellung.

Beispiel:

Milgrom, P./Roberts, P. (1995), Continous Adjustment and Funda-
mental Change in Business Strategy and Organization, in: Siebert,
H. (Hrsg.), Trends in Business Organization: Do Participation and Co-
operation Increase Competitiveness?, Tlbingen, S. 231-264.

Fiir Zeitungsartikel notwendige Angaben

» ggf. Name(n) der/des Verfasser(s),
» ggf. Vorname(n) der/des Verfassers,
» Erscheinungsjahr,

o Titel,

» ggf. Untertitel,
¢ Komma,

e in"

» Titel der Zeitung,
» ggf. Nummer (Jahrgang) der Zeitung,
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* Datum der Zeitung,
» erste und letzte Seite/Spalte des Artikels.

Abbildung 9
Quelle: Eigene Darstellung.

Beispiel:
0. V. (1997), Der Markt ist nicht das Ende der Geschichte. Gedanken

zum Menschenbild des "Homo oeconomicus” auf einem Symposium
in Mlnchen, in: Stiddeutsche Zeitung vom 20.06.1997, S. 21.

Fiir Internetdokumente notwendige Angaben: Biicher

* Name(n) des/der Verfasser(s),
* Vorname(n) des/der Verfasser(s),
» Verdffentlichungsjahr,

o Titel,

» ggf. Untertitel,

¢ Komma,

e in®

* Internetadresse (protokoll://serveradresse/dokumentenpfad/
dokument),

» ggf. Seitenzahl,
* (Version Nummer, Zugriffsdatum).

Abbildung 10
Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Theisen, M. R.(2013), S. 231.

Beispiel:

Forster, B. A. (2007): Anpassungsdruck und Anpassungsstrategien
des grenznahen Handwerks angesichts veranderter Wettbewerbsbe-
dingungen im Zuge der EU-Erweiterung 2004, in: http://edoc.ub.uni-
muenchen.de/9033/1/Forster_Bernd.pdf, (19.03.2014).

Fur Internetdokumente notwendige Angaben:

Zeitschriftenartikel

* Name(n) des/der Verfasser(s),

* Vorname(n) des/der Verfasser(s),

» Veroffentlichungsjahr,

« Aufsatztitel,

» ggf. Untertitel,

¢ Komma,

o in*

¢ Name der Zeitschrift,

« Jahrgang (Jahr)

« erste und letzte Seite des Textes (Seitenzahl),

* Internetadresse (protokoll://serveradresse/dokumentenpfad/
dokument),

* (Version Nummer, Zugriffsdatum).

Abbildung 11
Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Theisen, M. (2009), S. 200.

Beispiel:

Heidbrink, M./Jenewein, W./Tannert, W. (2014): Unternehmenskul-
tur als Differenzierungsfaktor. Wie Unternehmen ihre Mitarbeiter
zu Fans machen, in: ZFO, Zeitschrift fir FUhrung und Organisa-
tion, Heft 1/2014, S. 10-15, http://www.wiso-net.de /genios1.pd-
f?START=0A1&ANR=2586604&DBN=ZECO&ZNR=1&ZHW=-4&W
ID=17352-9760774-60221_8, (04.09.2017).

Fir Dokumente, die ausschlieBlich im Internet verdffentlicht wurden
bzw. die ausschlieRlich dort gespeichert sind, sind im Literaturver-
zeichnis die folgenden Angaben erforderlich (vgl. Abbildung 12):
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Fur Internetdokumente notwendige Angaben:
ausschlieBlich im Internet gespeicherte Dokumente

* Name(n) des/der Verfasser(s),

* Vorname(n) des/der Verfasser(s),

» Verdffentlichungsjahr,

» Titel des Beitrages,

* ggf. Untertitel,

* Version-Nummer oder Datum,

«  Komma,

o in:®

* Internetadresse (protokoll://serveradresse/dokumentenpfad/
dokument bzw. http://dx.doi.org/DOI-Nummer),

» ggf. Seitenzahl,

*  (Zugriffsdatum und -zeit, Zeitzone).

Abbildung 12
Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Theisen, M. R. (2013), S. 231.

Beispiel:

Inderst, G. C./Kaminker, C./Stewart, F. (2012): defining and Measu-
ring Green Investments. Implications for Institutional Investors” Asset
Allocations, OECD Working Papers on Finance, Insurance and Priva-
te Pensions, No. 24, in: http://dx.doi. org/10.1787/5k9312twnn44-en,
(19.03.2014).

Haufig fehlen fur im Internet veréffentlichte Texte die Angaben des
Verfassers oder des Herausgebers. An die Stelle der personlichen
oder institutionellen Verfasserangaben kann dann die Titelzeile der
Hypertextseite treten. Fehlende Seitenzahlen in solcherlei Dokumen-
ten lassen sich durch den Bezug auf das jeweilige Kapitel oder den
jeweiligen Absatz ersetzen, damit lhre Gutachter und auch alle Ub-
rigen Leser lhrer Arbeiten bei Bedarf die zitierte Textstelle eindeutig
identifizieren kénnen.%®

59 Vgl. Theisen, M. R. (2013), S. 232.

Fur Internetdokumente notwendige Angaben: Hypertext

» Titel der Hypertextseite,

* Verdffentlichungsjahr,

» Beitragstitel,

* ggf. Untertitel,

* (ggf. Version-Nummer oder Datum)

e in®

» protokoll://serveradresse/dokumentenpfad/dokument,
* Abschnitt (oder Kapitel),

e (Zugriffsdatum).

Abbildung 13
Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Theisen, M. R. (2013), S. 232.

Beispiel:

Greiner, L. (2014): Behinderte Kinder an Regelschulen. Immer mehr
Schuler gelten als forderbeduirftig, in: http://www.spiegel.de/schulspie-
gell/inklusion-mehr-kinder-an-regelschulen-mehr-kinder-an-foerder-
schulen-a-959484.html, (19.03.2014).

,Bei allen Internet-Kennungen, die Uber eine Druckzeile hinausreichen und
daher getrennt werden missen, ist ... ausnahmslos nach Punkten oder/und
Querstrichen und ohne Leerzeichen oder einen Freiraum (blank bzw. Spatium)
... [zu trennen]; der .. Trennungsstrich entfallt*®.

Fiir Gesetzestexte notwendige Angaben

» Titel und/oder offizielle Abklrzung des Gesetzes,

* Datum der Verabschiedung,

» Gesetzblatt (Bundesgesetzblatt oder Gesetzblatter der
Bundeslander),

+ ggf. Datum der letzten Anderung.

Abbildung 14
Quelle: Eigene Darstellung.

60 Theisen, M. R. (2013), S. 233.
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Beispiel:

Korperschaftsteuergesetz (KStG), in der Fassung vom 15.10.2002,
BGBI. | S. 4144; zuletzt geandert durch Amtshilferichtlinie-Umset-
zungsgesetz vom 26.06.2013.

.Gesetzestexte und sonstige amtliche Veroffentlichungen miissen mit der Ori-
ginal-Belegstelle zitiert werden (Amtsblatt, Bundesgesetzblatt u.a.); ist die
Verwendung anderer Publikationsformen nicht zu vermeiden, muss ein solches
Sekundérzitat angezeigt werden (zit. nach: ...)."'

Haufig wird es gerade im dualen Studium auch nétig und hilfreich sein,
Ihre Gedankengange mit Hilfe unternehmensinterner Unterlagen
zu illustrieren - gleichgiiltig ob diese im Internet (Intranet) zu finden
sind oder gedruckt vorliegen. Fur solche Unterlagen gelten die Zita-
tionshinweise, Hinweise auf erforderliche bibliographische Angaben
bzw. die Hinweise fur die Zitation von Quellen in Gliederungspunkt
sechs sinngemal. Der einzige Unterschied besteht nun darin, dass
Sie die jeweils erforderlichen Informationen um den Zusatz ,internes
Dokument” erganzen. Haufiger scheinen derlei interne Unterlagen
keinen ,offensichtlichen Verfasser® zu haben. Dann ftritt an dessen
Stelle, wie weiter oben bereits auseinandergesetzt, das ,0. V.“ fir
,ohne Verfasser” oder die herausgebende Institution als Herausgeber
(z.B. die Ostsachsische Sparkasse Dresden) oder aber Name(n) und
Vorname(n) der des Verfassers.

Aber: Streng genommen handelt es sich bei unternehmensinternen
Unterlagen um unveroffentlichtes Material, welches nur in der Ful3no-
te mit den vollstandigen bibliographischen Angaben Erwahnung fin-
den und eher selten zitiert werden sollte. Soll es zitiert werden, ist es
entsprechend den Hinweisen fir die Vorbereitung, Durchfihrung und
Nachbereitung empirischer Untersuchungen zu ver- bzw. bearbeiten.

Beispiel:
O. V. (2014): Nutzung des elektronischen Kalenders, Dienstanwei-

sung Nr. 1/2014, Berufsakademie Sachsen, Staatliche Studienakade-
mie Dresden, internes Dokument.

61 Theisen, M. R. (2013), S. 235. Hervorhebung im Original.

6 Quellen, Quellenverzeichnis und
Zitation

Neben dem geschriebenen Wort in gedruckter oder elektronischer
Fassung (Internet) gibt es eine ganze Anzahl weiterer Informations-
quellen, die Sie nutzen kénnen, um fir Ihre Themenbearbeitung hilf-
reiche Inhalte zu gewinnen.

,Als Quellen sollen [jedoch] nur solche Materialien bezeichnet werden, die -
maglicherweise bearbeitet - aber noch nicht fir wissenschaftliche Zwecke
verarbeitet worden sind, die deshalb als ,Original° angesehen werden kén-
nen“.f

Zu solcherlei Quellen zahlen eigene oder fremde Erhebungen, Tests
und Befragungen, amtliche Veréffentlichungen, halbamtliche Verof-
fentlichungen und private Unterlagen. Fur die konkreten Charakte-
ristika einzelner Quellenkategorien vergleichen Sie bitte THEISEN im
angegebenen Text.

Besonders haufige eigene Quellen, auf die immer wieder Bezug ge-
nommen wird, sind Gesprache (am Telefon oder personlich gefiihrt)
oder elektronischer Schriftverkehr (E-Mails). Daneben stehen Paten-
te und Normen, Materialien auf Datentradgern oder — wenn auch sel-
ten(er) — Videos (Youtube). Wie nun sind solcherlei Quellen zu zitie-
ren?

Wenn Sie beabsichtigen, den Inhalt eines Gespréaches fir lhre Ar-
beiten zu verwerten, dann gewinnt ein solches Gesprach den Cha-
rakter einer Erhebung. Erhebungen in Gesprachsform werden typi-
scherweise als Interview bezeichnet. Informieren Sie sich bitte in der
einschlagigen Fachliteratur Uber die Vorbereitung, Durchfihrung und
Nachbereitung solcher ,Erhebungsgesprache” (explorativer Inter-
views, strukturierte Interviews, unstrukturierte Interviews usw.).®® Auch
Einzelgesprache, die lhre Informationsbasis verbessern sollen, haben
Interviewcharakter!

62 Theisen, M. R. (2013), S. 103. Hervorhebungen im Original.
63 Vgl. bspw.(!) Bortz, J./Déring, N. (2016).
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E-Mails lassen sich als ,digitale Variante eines Briefes, Telefonge-
spraches oder Interviews"®* interpretieren. Insofern gelten hier auch
die Hinweise fir die Zitation im Text und den Nachweis im Quellenver-
zeichnis weiter unten in diesem Kapitel.

Insgesamt besehen, sind ,[m]indliche AuRerungen (Interviews, Telefongespra-
che, Vortrage, Radiosendungen u.a.) .., soweit sie schriftlich bzw. elektronisch
aufgezeichnet oder/und protokolliert wurden, im Quellenverzeichnis zu erfas-
sen. An die Stelle des Sachtitels tritt der Vortragstitel, -ort und -datum sowie
gegebenenfalls ein erklarender Zusatz.“®

Fir Sie bedeutet das, dass Sie bspw. flir Gesprache, die Sie als
Quellen verwenden mochten, vom Gesprachspartner beglaubigte
Gedachtnisprotokolle bzw. transkribierte Tonaufnahmen, die ebenso
vom Gesprachspartner zu beglaubigen sind, in den Anhang einfligen
missen.%

Davon abgesehen, werden eigene Quellen nur im Ausnahmefall in
das Quellenverzeichnis aufgenommen! Fir diese gelten die gleichen
Regeln, wie flr nicht zitierfahige Unterlagen, wie bspw. Bachelorthe-
sis oder vorangehende Schreibprojekte.

.Werden derartige Arbeiten ausnahmsweise herangezogen und einge-
bracht, muss die Verwendung eines solchen Textes ebenso wie bei miind-
lichen Auskiinften von Fachleuten oder sonstigen Informationsquellen
(Interviews) unter Nennung des Urhebers und gegebenenfalls dessen Ad-
resse (fir eventuelle Nachfragen) in einer Anmerkung angegeben werden.
Soweit es sich .. um Quellen handelt, missen diese vollstandig ... [im zuge-
horigen] Verzeichnis aufgefiihrt werden. s

64 Theisen, M. R. (2013), S. 233.

65 Theisen, M. R. (2013), S. 236.

66 Vgl. Sie z.B.(!) Dittmar, N. (2009).

67 Theisen, M. R. (2013), S. 160. Hervorhebung im Original.

Immer wieder taucht in Verbindung mit dem Thema ,Quellen® auch die
Frage nach der Zitation von ,Filme[n], Filmausschnitte[n], Werbespots,
Privatvideos usw. [auf, die] ... z.B. aus Mediatheken von Sendern, von
Firmenwebseiten oder Plattformen wie Youtube(sic!) abgerufen wer-
den.“®® Wir wollen uns hier an Preif3ner orientieren, der so interpretiert
werden kann, dass immer dann, wenn die jeweilige Quelle nicht sicher
benannt werden kann, auf die Verwendung verzichtet werden sollte.
Der »warnende Zeigefinger« wird von Preiflner mit potentiellen Feh-
linterpretationen und der unklaren Urheberschaft begriindet. Nachste-
hend werden an zwei Beispielen die fir unterschiedliche Social-Me-
dia-Dienste relevanten Quellenangaben aufgefihrt. Informieren Sie
sich bitte fir weitere Dienste (bspw. Xing oder facebook) eigeninitiativ
in der relevanten Literatur oder sprechen Sie, wenn lhnen die dortigen
Informationen nicht weiterhelfen, mit Inren Gutachtern!

Fir Social-Media-Dienste notwendige Angaben: YouTube

* Herausgeber,
« Jahr der Veroffentlichung im Internet,

o Titel,

» ggf. Untertitel,

o iniY

* Internetadresse: protokoll://serveradresse/dokumentenpfad/
dokument

e Zugriffsdatum

Abbildung 15
Quelle: Eigene Darstellung.

Beispiele:

Nachrichtenausschnitte, die auf YouTube verfiigbar sind, kénnen z.
B. auf die folgende Weise zitiert werden:

ZDF (Hrsg.) (2015): ZDF heute journal Claus Kleber kampft mit den
Tranen, weint 12.08.2015, in: https://www.youtube.com/watch?v=21z-
vfLk065I (13.08.2015).
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Die fiir einen Werbespot erforderlichen Informationen im Quellenver- An hangverzeichnis
zeichnis werden am folgenden Beispiel verdeutlicht:

EDEKA (Hrsg.) (2014): EDEKA Supergeil (feat. Friedrich Liechten- Anhang 1 ChecKIiSte .....coeeiiiieiiii 56

stein), in: https://www.youtube.com/watch?v=jxVcgDMBU94 (13.08. Anhang 2. Blatt 1  Festlegungen zu Malen in wissen-

2015). schaftlichen Postern ..........ccccccooviiiiiiine 57
Anhang 2. Blatt 2 Festlegungen zu Malen in wissen-

schaftlichen Postern ..........ccocciiiiiniinene 58
Anhang 2. Blatt 3 Festlegungen zu Maf3en in wissen-

Fir Social-Media-Dienste notwendige Angaben: Twitter

* Name des Verfassers,

LAY/ des Verf , .
.‘(‘)mame es veriassers Anhang 3. Blatt 1  Antrag auf Zulassung zur Bachelorarbeit ........ 60

schaftlichen Postern ..........oeeviiviiiiiiiiiieiee. 59

» o

- @Twittername, Anhang 3. Blatt2 Themenvorschlag fur die Bachelorthesis......... 61
« Text des Tweets, Anhang 3. Blatt 3 Themenvorschlag fur die Studienarbeit........... 62
*+ ,Tweetvom: Anhang 4. Blatt 1  Beispiel firr das Titelblatt einer Bachelor-
- Datum und Uhrzeit des Tweets. FIESIS <.vvvoee oo 63
Abbildung 16 Anhang 4. Blatt 2 Beispiel fur das Titelblatt anderer Schreib-
Quelle: Eigene Darstellung. projekte als der Bachelorthesis.............c.......... 64
Beispiel®: Anhang 5. Beispiel einer numerischen Gliederung
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Blatt 1

[ E SAC
Bz"( DRESDEN

UNIVERSITY OF COOPERATIVE EDUCATION

. Antrag auf Zulassung zur Bachelorarbeit

Ich beantrage nach der giiltigen Priifungsordnung der Staatlichen Studienakademie Dresden die Zulassung
zur Bachelorarbeit.

Der Staatlichen Studienakademie liegen folgende Nachweise der Semester eins bis vier vor:

1. Bescheinigungen des Praxispartners tber die planméaRige Durchfiihrung der
praktischen Studienphasen

Noten aller bestandenen Modulpriifungen

Teilnahme an den Prasenzveranstaltungen

wnN

Ort, Datum Unterschrift Studierende/r

Vom Leiter bzw. der Leiterin des Studiengangs auszufiillen:

O Die o.g. Unterlagen wurden eingereicht bzw. liegen vollstandig vor.
O Die o.g. Unterlagen liegen unvollsténdig vor.
Es fehlen:

Es wird vorgeschlagen, die Zulassung gemaf Antrag zu erteilen.
Es wird vorgeschlagen, die Zulassung nicht zu erteilen.
Begriindung:

[eXe)

Dresden, ....cocevveeiiiiiieaieens

Leiter/in des Studiengangs

Vom Vorsitzenden des Priifungsausschusses auszufiillen:
O Die Zulassung wird gemafR Antrag erteilt.

O Die Zulassung wird nicht erteilt.
Begriindung:

Dresden, ......ccccevveeeveeeeniens

Vorsitzender des Prifungsausschusses

Name, Vorname: Studiengang: Name: .

Studiengang: PP =11 311 [+ L PSP .
Anschrift: Anschrift

i des F

Anhang 3
Blatt 2

M BERUFSAKADEMIE SACHSEN
” STAATLICHE STUDIENAKADEMIE
DRESDEN

UNIVERSITY OF COOPERATIVE EDUCATION

Themenvorschlag fiir die Thesis der Bachelorarbeit

Zielstellung/Erauterungen zum Thema:

Vorschlag Gutachterfin D StA Dresden D extern
(StA)

Vomame, Name:

Genauelr akademische/r Grad/Qualifikation:
Postanschrift:

Tel.-Nr. {dienstiich):

E-Mail {dienstlich):

Ort, Datum Stempel/Unterschrift

Vorschlag Gutachterfin
{Praxispartner)

Vomame, Name:

Genauelr akademische/r Grad/Qualifikation:
Postanschrift:

Tel.-Nr. {dienstiich):

E-Mail {dienstlich):

O, Datum B Stempel/Unterschrift

Quelle: http://www.ba-dresden.de/de/service/dokumente/dokumente-fuer-alle-
studenten.html?elD=dam_frontend_push&doclD=2515.
Pfad: www.ba-dresden.de — Service — Dokumente — Dokumente fiir Studenten

Pfad: www.ba-dresden.de — Service — Dokumente — Dokumente fiir Studenten




Anhang 3 Anhang 4
Blatt 3 Blatt 1

Beispiel fur das Titelblatt einer Bachelorthesis*®

Hans-Grundig-Str. 25
M DRESDEN Tele, 0351 447220 Berufsakademie Sachsen
UNIVERSITY OF COOPERATIVE EDUCATION Fax-Nr.: 0351 44722-39%
EMallinfogbadresden de Staatliche Studienakademie Dresden
. ok H ok
Themenvorschlag fiir die Studienarbeit (Studiengang) (Praxispartner)
Name, Vorname:
Seminargruppe: S t
Themenvorschlag: o A Thema der Arbeit

(Bei met Tt hldgen bitte Riick

Bachelorthesis

zur Erlangung des Abschlusses
Zielstellung: Bachelor of Arts/
Bachelor of Engineering
Bachelor of Science
im Studiengang ...**

Schwerpunkte fiir die Lésung der Aufgabe: eingereicht von:
(Name, Vorname)**

Gutachterfin: Gutachter/in: ..........
Gutachter/in: ..........
Datum Unterschrift Gutachter/in
Tag der ThemenUbergabe: ..........
Datum Unterschrift Student/in Tag der Einreichung:  ..........
Quelle: http://www.ba-dresden.de/de/service/dokumente/dokumente-fuer-alle- * Das Layout lhres Titelblattes darf von dem hier vorgegebenen abweichen.
studenten.htm|?elD=dam_frontend_push&doclD=2535. Die angegebenen Informationen aber miissen enthalten sein.
Pfad: www.ba-dresden.de — Service — Dokumente — Dokumente fiir Studenten ** 7utreffendes bitte einsetzen.




Anhang 4 Anhang 5
Blatt 2

Beispiel fur das Titelblatt anderer Schreibprojekte als der Bachelorthesis® Beispiel einer numerischen Gliederung nach Linienprinzip

Berufsakademie Sachsen
Staatliche Studienakademie Dresden Inhaltsverzeichnis
(Studiengang)** (Praxispartner)**
INhaltSVErzeiChNis .........oocvviiiiiii e \%
Abbildungsverzeichnis. ..o VI
Abkurzungsverzeichnis VIl
SymbOoIVErZeiChNIS. .......coiiii e VI
Thema der Arbeit TabelleNVerzeIChNIS. .........c.covoveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e IX
1 Kartoffeln als Objekte genetischer Manipulation........................ 1
1.1 Problemstellung.........cooiiiiiiiiiiiiic e 1
) 1.2 Gentechnik als Gegenstand der Unternehmensethik............. 2
Art der Arbeit** . . . . .
2 Entscheidungen Uber gentechnische Kartoffelmanipulation...... 3
3
eingereicht von: 6
(Name, Vorname)** 8
8
12
13
14
Gutachter/in: .......... 15
Gutachter/in: .......... 29
Tag der Themenubergabe: ..........
Tag der Einreichung: ...

* Das Layout lhres Titelblattes darf von dem hier vorgegebenen abweichen.
Die angegebenen Informationen aber miissen enthalten sein.

** Zutreffendes bitte einsetzen.




Anhang 6 Anhang 6

Blatt 1 Blatt 2
Beispiel fur ein Auftragsblatt Beispiel(!) fur das Autorenreferat in einer Bachelorthesis
Autorenreferat
M. JERU KADEN H
1: -:IEI!‘-}\'-. EM
DRESDEN Name, Vorname des Verfassers: Konzeption eines E-Learning-Manage-

UNIVERSITY OF COOPERATIVE EDUCATION

mentsystems auf Basis von ILIAS als IT Kundenservice, ||| | | | |} N IR
Berufsakademie Sachsen, Staatliche Studienakademie Dresden, Studi-

Auftrag zur Anfertig.jung einer Studienarbeit XX Semester engang — Bachelorthesis 2013.
Modulbezeichnung:

118 Seiten, 39 Literaturquellen, 10 Anlagen.

Name, Vorname:

Studiengang:
Im Rahmen der vorliegenden Arbeit soll eine Dienstleistung auf Basis
Seminargruppe: des E-Learning-Managementsystems ILIAS entwickelt werden, welche

speziell auf die Bedurfnisse ||| | | | N zvocschnitten ist.

Dazu werden zunachst theoretische Grundlagen zum Dienstleistungs-
begriff sowie zum Prozess der Dienstleistungsentwicklung anhand ei-
nes Uberschaubaren Abstraktionsniveaus vermittelt. Zudem werden
I ¢ das System ILIAS naher vorgestellt. AnschlieRend
erfolgt die Konzeption der Dienstleistung.

erhalt den Auftrag zur Anfertigung folgender Studienarbeit (Beispiel):

jeweiliges Thema

Gutachter: Name, Vorname Unter Anwendung wissenschaftlicher Methoden werden notwendige In-

akademischer Grad / akademische Bezeichnung formationen beschafft und darauf aufbauend die Konzernanforderungen
herausgearbeitet. Daraufhin werden anfallende Aufgaben mit Hilfe eines
Rollensystems zugewiesen und mittels mathematischer Verfahren die
notwendigen Ressourcen ermittelt. Der Kern der Arbeit beschaftigt sich
anschlieRend mit der Modularisierung von Tatigkeiten und der Kombina-
tion von méglichen Dienstleistungen. Daruber hinaus sind anhand aner-
kannter Verfahren Schnittstellen zu definieren und Prozesse zu modellie-
ren. Neben einer mathematischen Bewertung der Leistung in Form einer
Angebotskalkulation sollen zudem interne Vermarktungsmdglichkeiten
augezeigt und Risiken, die mit dem Einsatz von ILIAS in Verbindung ste-
hen, bewertet werden.

Datum Unterschrift
Leiter/in des Studiengangs
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oder negativ aufgefallen, dann lassen Sie uns das wissen. Gerne nehmen
wir Ihre Hinweise in unseren Leitfaden auf.

Gute Erfahrungen haben Ihre Kommilitonen mit dem folgenden Text gemacht:
Ahrens, Volker [2014]: Abschlussarbeiten richtig gliedern in Naturwissen-
schaft, Technik und Wirtschaft, vdf Hochschulverlag AG an der ETH Zrich,
2014,
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